
64 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

A. Kesimpulan 

 

         Berrdasarkan hasirl pernerlirtiran irnir merngernair kualirtas bahan makanan 

hygirerner dan kerpuasan tamu dapat dir sirmpulkan serbagair berrirkut: 

1. Darir hasirl pernerlirtiran irnir bahwa “variraberl kualirtas bahan makanan 

berrperngaruh posirtirf dan sirgnirfirkan terrhadap kerpuasan tamu irncanto 

rerstaurant fraserr rersirderncer sudirrman jakarta.” 

2. Darir hasirl pernerlirtiran irnir bahwa “variraberl hygirerner berrperngaruh posirtirf 

dan sirgnirfirkan terrhadap kerpuasan tamu irncanto rerstaurant fraserr 

rersirderncer sudirrman jakarta.” 

3. Darir hasirl pernerlirtiran irnir bahwa “variraberl kualirtas bahan makanan dan 

hygirerner berrperngaruh posirtirf dan sirgnirfirkan terrhadap kerpuasan tamu 

irncanto rerstaurant fraserr rersirderncer sudirrman jakarta.” 

4. Dalam hasirl pernerlirtiran irnir “variraberl kualirtas bahan makanan mermirlirkir 

faktor yang palirng berrperngaruh terrhadap kerpuasan tamu irncanto 

rerstaurant fraserr rersirderncer sudirrman jakarta.” 

 

B. Saran 

         Berrdasarkan kersirmpulan dir atas, berrirkut rerkomerndasir yang dapat 

dirberrirkan olerh para irlmuwan berrdasarkan termuan pernerlirtiran irnir. 

Perrusahaan, pirhak terrkairt, dan masyarakat umum akan merrasakan 

manfaatnya. Saran-saran yang dapat dir berrirkan merlirbatkan pernerrapan 

termuan-termuan posirtirf darir pernerlirtiran irnir guna mernirngkatkan kualirtas 

bahan makana dan hygirerne pada irncanto rerstaurant fraserr rersirderncer 

sudirrman jakarta. 
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Saran-saran terrserbut iralah serbagair berrirkut: 

 

1. Hasirl pernerlirtiran mernunjukkan bahwa variraberl kualirtas bahan 

makanan mermirlirkir perngaruh posirtirf dan sirgnirfirkan terrhadap kerpuasan 

perlanggan. Olerh karerna irtu, rerstoran dirsarankan untuk 

mermperrtahankan dan mernirngkatkan kualirtas bahan makanan yang 

dirsukair perlanggan derngan  mernyerdirakan bahan makanan sergar dan 

serbirsa mungkirn mermernuhir kerirngirnan perlanggan akan makanan lerzat. 

Hal irnir pada akhirrnya akan mermbantu mernirngkatkan permberliran dir 

masa merndatang darir perlanggan Rerstaurant Irncanto Fraserr Rersirderncer 

Sudirrman Jakarta. 

2. Berrdasarkan hasirl pernerlirtiran dir kertahuir bahwa pada variraberl hygirerner 

berrperngaruh posirtirf dan sirgnirfirkan terrhadap kerpuasan tamu olerh 

karerna irtu, pirhak rerstoran dir sarankan untuk mernghirndarir bahan 

makanan terrkontamirnasir terrhadap bakterrir. Jurutama masak harus 

mernerrapkan derngan bairk, serhirngga konsumern dapat mernirkmatir 

makanan dan berrkunjung kermbalir ker irncanto rerstaurant fraserr 

rersirderncer sudirrman jakarta. 

 

 

  


