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LAMPIRAN 1 : KUESINER

KUESIONER PENELITIAN
Kepada Yth,
Bapak/Ibu Karyawan PT. Finnet Indonesia

Di Tempat

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarokatuh

Perkenalkan nama saya Muhammad Alfiansyah, Mahasiswa Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Program Studi Manajemen di Universitas Nasional. Dalam rangka
melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Motivasi Intrinsik, Disipin Kerja
dan Lingkungan Kerja Non Fisik” yang berkaitan dengan penulisan tugas akhir
sebagai syarat untuk menyelesaikan program studi S1 Manajemen di Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Nasional.

Saya mohon dengan hormat kesediaan Bapak/lbu untuk dapat meluangkan
waktunya untuk mengisi kuesioner ini, dan kuesioner ini tidak dimaksudkan untuk
mengetahui apa yang benar dan apa yang salah ataupun sebaliknya, maka jawaban
dari Bapak/lbu akan digunakan dengan sebaik-baiknya.

Saya berharap Bapak/lbu mengisi kuesioner ini berdasarkan kondisi yang
sebenarnya saat bekerja di PT. Finnet Indonesia. Semua informasi yang didapatkan
oleh mahasiswa akan dijadikan sebagai bahan penelitian secara akademis dan
semua jawaban yang telah diberikan oleh Bapak/lbu merupakan bantuan yang tidak
ternilai harganya.

Data dan informasi yang diperoleh akan dipergunakan untuk pengembangan
ilmu pengetahuan dan tidak akan dipublikasikan. Saya ucapkan terimakasih kepada
Bapak/Ibu yang telah meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini semoga

Bapak/Ibu Selalu diberikan kesehatan.

Hormat Saya,

Muhammad Alfiansyah



Identitas Responden

Jenis Kelamin:

|:| Pria

Usia:
[ ] 20-30 Tahun

[ ] 31-40 Tahun

Pendidikan Terakhir:

[ ] sLTA
[ ] Diploma

Lama Bekerja:
[ ] Kurang dari 1 Tahun

|:| 1-4 Tahun

Petunjuk Pengisian Kuesioner

STS = Sangat Tidak Setuju
TS  =Tidak Setuju

RR  =Ragu-Ragu

S = Setuju

SS = Sangat Setuju
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|:| Wanita

|:| 41-50 Tahun

|:| Lebih dari 50 Tahun

[ ] Sarjana(S1)

[ ] Magister (S2)

5-7 Tahun

s

Lebih dari 7 Tahun
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No Pernyataan Jawaban
STS|TS| RR |S]|ss
Motivasi Intrinsik
(Tanggung Jawab)
1 | Saya selalu datang dan pulang tepat waktu

dalam bekerja sesuai dengan jam kerja
perusahaan

2 | Dalam bekerja saya dapat menyelesaikan
pekerjaan secara tepat waktu
(Prestasi Kerja)
3 | Atasan selalu memberikan penghargaan bagi
bawahan yang mampu menunjukkan
prestasi kerja
4 | Saya memberikan pelayanan terbaik sesuai
dengan kemampuan yang saya miliki
(Minat)
5 | Saya sangat senang dalam melakukan
pekerjaan saya
6 | Sekalipun dibujuk, saya tidak mau
meninggalkan pekerjaan saya
(Sikap Positif)
7 | Saya merasa dapat melakukan pekerjaan yang
membuat saya nyaman dan saya sukai
8 | Saya sangat optimis dalam menyelesaikan
tugas untuk mencapai tujuan perusahaan
(Kebutuhan)
9 | Saya mendapatkan gaji sesuai dengan
pekerjaan saya
10 | Gaji saya cukup, sesual dengan pekerjaan yang
saya kerjakan
Disiplin Kerja
(Tujuan dan Kemampuan)
1 | Tujuan dan pekerjaan yang dibebankan harus
sesuai dengan kemampuan yang dimiliki
2 | Melaksanakan tugas sesuai dengan
kemampuan yang dimiliki
(Teladan Pimpinan)
3 | Pimpinan dapat dijadikan teladan dan panutan

oleh para bawahannya
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4 | Pimpinan selalu memberikan contoh yang baik

bagi para bawahannya
(Ketaatan dalam peraturan)

5 | Saya selalu merapihkan peralatan kerja setelah
dipakai

6 | Saya selalu menaati peraturan perusahaan

(Etika kerja)

7 | Saya selalu bekerja keras agar mencapai hasil
yang memuaskan

8 | Saya selalu menghargai waktu dalam bekerja

LINGKUNGAN KERJA NON FISIK
(Hubungan karyawan)

1 | Terciptanya hubungan yang harmonis dan
kekeluargaan antara saya dengan rekan kerja
yang setingkat

2 | Terjalin kerja sama yang baik sehingga
pekerjaan dapat terselesaikan dengan cepat.

(Dekorasi ditempat kerja)

3 | Tata rungan di tempat kerja saya membuat
saya lebih nyaman dalam bekerja

4 | Ruang kerja yang mendukung-aktivitas
pekerjaan saya dengan penerangan yang
cukup baik

(Hubungan yang harmonis)

5 | Saya merasa aman dari bentuk intimidasi dari
karyawan lain.

6 | Saya mempunyai komunikasi yang baik
dengan karyawan lain

(Kesempatan untuk maju)

7 | Saya percaya dapat mencapali target kerja yang
ditetapkan oleh perusahaan.

8 | Kesempatan untuk maju dalam mengerjakan
tugas dalam pekerjaan yang saya miliki.

(Keamanan Dalam Bekerja)

9 | Saya merasa kelengkapan alat keselamatan
kerja perusahaan telah baik.

10 | Saya selalu menempatkan benda atau barang

sesuai dengan tempatnya agar tidak
membahayakan diri pada saat bekerja.
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Kinerja Karyawan
(Kualitas kerja)

1 | Saya berkerja dengan cekatan dan cepat
2 | Saya meminimalkan kesalahan dalam berkerja
(Komitmen)

3 | Saya melakukan pekerjaan tanpa perintah dari
atasan

4 | Saya telah mencapai standar kerja yang
ditetapkan perusahaan sehingga hasilnya
memuaskan.

(Kemandirian)

5 | Saya menyelesaikan tugas sesuai dengan
waktu yang telah ditentukan/tepat waktu

6 | Saya selalu mengerjakan tugas dengan tuntas
sesuai dengan waktu

(Kuantitas hasil kerja)

7 | Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan sesuai
dengan kuantitas yang telah ditetapkan
perusahaan.

8 | Saya selalu menetapkan target dalam bekerja

(Efisiensi)

9 | Saya mengerjakan pekerjaan dengan efektif
dan efisien

10 | Saya meningkatkan dan mengembangkan
keterampilan dan pengetahuan

(Disiplin kerja)

11 | Saya selalu menggunakan waktu dengan
sebaik mungkin agar pekerjaan saya selesai
tepat waktu

12 | Saya menjaga tingkah laku sesuai norma yang

berlaku.
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LAMPIRAN 2 : TABULASI JAWABAN RESPONDEN

1) Motivasi Intrinsik (X1)

Total
X1

46

47

45

50
47

47

47

44
48

46

47

46
45

44
44
46

50
45

47

48

50
40
42

40

40

35
46
44
45

45

45

45

46

45

41

46
44
45

45

46

45

43

39

X1.10

X1.9

X1.8

X1.7

X1.6

X1.4 | X1.5

X1.3

X1.2

X1.1
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40

45

45

37

35
44

37

39
42

34
32

30
37
43

32

38
29
38
25
35
40

47

41

39
43

39
39
44
40

33
40

42

34
41

37

39
38
39
37
40

40

36
34

35
39
38
42

39
43

39
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39
40

38
41

41

40

34
36
37
40

41

35
36
39
33
37
42

36
39
45

39
38
34

38
34
33
37

37
40

34
36
40
42

41

41

40
41

2) Disiplin Kerja (X2)

Total
X2

37

32

37

36
29

37

39
32

X2.8

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1




82

40

39
31

31

37

37

27
40

38
36
34
37

35
37

36
37

32

29
34

37

33
36
40

38
37

37

36
36
37

32

29
32

37
40

40

36
31

32

38
35
36
30
29
37

36
33
38
33
32

32
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32

31

37

32

31

27
26
29
40

39
31

34
34
32

32
40

33

37
40

32

31

36
32

33
32

29
31

30
29

31

33
34

35

34
30
35

30
32

32

35
33
34

34

32

34
32

33
32

29
31
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30
29

31

33
34
35
34
30
35
30
32

32

35
33
34
34
32

34

34

34
32

34

3) Lingkungan Kerja Non Fisik (X3)

Total
X3

45

46

46

41

44
46

44
43

45

45

46

43

44
45

47

46

48

40
47

49

50
40

46

X3.10

X3.9

X3.8

X3.7

X3.3 | X3.4 | X3.5 | X3.6

X3.2

X3.1
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40

40

37
47

42

46

45

45

45

45

46

40

46

45

45

42

47

44
46

39
39
45

45

43

39
46

40

39
34
36
34
35

36
36
36
37

39
38
39
36
39
39
43
46

45

42

42

40

43

43
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40

45

38
37

36
37
40

35
37
41

39
41

37

38
39
37

38
37
41

36
41

42

43
40

41

41

45

39
41

45

40

45

41

40

41

39
41

40
43

42

42

38
41

41

38
41

40

38
39
41
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39
41

42

42

41

41

43

4) Kinerja Karyawa (Y)

Total
Y

55
55
56
49

53
56
53
50
53
54
55
51

53
54

56
56
58
48

55
59
60
48
56
48

48

47

55
50
55
55
53
55
54
54
50
56
54
54

Y.10 | Y.11 | Y.12

Y.9

Y.8

Y.7

Y.6

Y.5

Y3|Y4

Y.2

Y.1
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52

55
54
55
47

47

54
54
52

46

54
47

46

41

44
41

42

43

45

44
44
47

46

47

43
45

47

53
55
54
51

50
49

51

52

49

54
47

45

43
44
49

43
45

49

47

48

43
45

47
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44
44
42

48

43

49

49

52

48

48

48

54
47

49

51

48
52

47

47

49
46

49

50
52

51

50
45

50
50
46
48

49

47

48
49
47

48

52

51

49
48

50




LAMPIRAN 3 : UJI INSTRUMEN MOTIVASI INTRINSIK (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

, 767

10

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted [ Total Correlation Deleted
X1.1 36,36 20,186 ,244 , 769
X1.2 36,14 19,299 ,365 , 756
X1.3 36,51 17,446 ,511 , 736
X1.4 36,43 17,999 484 741
X1.5 36,65 16,755 ,532 , 733
X1.6 36,45 18,947 374 , 755
X1.7 36,29 17,464 ,518 , 735
X1.8 36,46 18,468 441 (47
X1.9 36,45 18,777 427 , 749
X1.10 36,34 19,156 ,391 , 753

LAMPIRAN 4 : UJI INSTRUMEN DISIPLIN KERJA (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

,676

8

ltem-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted | Total Correlation Deleted
X2.1 29,69 7,470 ,469 ,618
X2.2 29,54 8,343 ,381 ,643
X2.3 29,52 7,725 451 ,624
X2.4 29,52 7,973 ,268 ,679
X2.5 29,62 8,890 247 671
X2.6 29,65 8,401 ,361 ,647
X2.7 29,35 8,091 476 ,623
X2.8 29,45 8,467 ,321 ,656
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LAMPIRAN 5 : UJI INSTRUMEN LINGKUNGAN KERJA NON FISIK (X3)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

,653

10

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Alpha if Item
Item Deleted if tem Deleted | Total Correlation Deleted
X3.1 37,26 10,830 ,241 ,643
X3.2 37,27 10,834 ,189 ,654
X3.3 37,24 9,780 ,402 ,611
X3.4 37,39 10,194 ,300 ,633
X3.5 37,21 10,011 414 ,610
X3.6 37,32 10,388 ,320 ,629
X3.7 37,32 10,373 391 ,618
X3.8 37,45 10,140 ,306 ,632
X3.9 37,26 9,823 ,302 ,634
X3.10 37,38 10,020 ,332 ,626

LAMPIRAN 6 : UJI INSTRUMEN KINERJA KARYAWAN(Y)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

, 716

12

ltem-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item-Total Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted
Y.l 45,50 15,787 ,270 , 707
Y.2 45,51 15,973 ,185 , 719
Y.3 45,48 14,592 415 ,688
Y.4 45,63 15,180 ,299 ,705
Y.5 45,45 14,776 446 ,685
Y.6 45,55 15,226 ,354 ,697
Y.7 45,55 15,334 ,396 ,693
Y.8 45,68 15,132 ,303 ,704
Y.9 45,50 14,422 357 ,697
Y.10 45,62 14,874 ,349 ,698
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Y.11
Y.12

45,51
45,64

14,686
14,729

;360 ,696
,502 ,679

LAMPIRAN 7 : UJI ASUMSI KLASIK
UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 130
Normal Parameters®° Mean ,0000000
Std. Deviation 2,56896538

Most Extreme Differences Absolute ,065
Positive ,038

Negative -,065

Test Statistic ,065
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200¢4

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

UJI MULTIKOLINEARITAS

Coefficients?

Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) 7,240 3,312 2,186,031
MOTIVASI
,256 ,065 ,278 13,932 | ,000 ,599| 1,669
INTRINSIK
DISIPLIN KERJA ,232 ,075 ,1771 3,087 |,002 ,909| 1,100
LINGKUNGAN
,587 ,074 ,53917,916 | ,000 ,647| 1,545
KERJA NON FISIK

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN



UJI HETEROSDASTISITAS

Coefficients?
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Unstandardized

Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3,133 2,078 1,507,134
MOTIVASI INTRINSIK -,033 ,041 -,093| -,810] ,419
DISIPLIN KERJA -,027 ,047 -,054 | -,578|,564
LINGKUNGAN KERJA NON
FISIK ,027 ,047 ,063 | ,575],566

a. Dependent Variable: ABS

UJlI AUTOKORELASI

Model Summary®

Model R R Square | Adjusted R Square

Std. Error of the Estimate

Durbin-Watson

1 , 7892 ,622 ,613 2,599 1,949
a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN KERJA NON FISIK, DISIPLIN KERJA, MOTIVASI
INTRINSIK
b. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN
LAMPIRAN 8 : UJI REGRESI LINEAR BERGANDA
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 7,240 3,312 2,186,031
MOTIVASI INTRINSIK ,256 ,065 ,278 13,932,000
DISIPLIN KERJA ,232 ,075 ,17713,087 | ,002
LINGKUNGAN KERJA NON
FISIK ,587 ,074 ,539 (7,916 | ,000

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN



LAMPIRAN 9 : UJI KELAYAKAN MODEL UJI F
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ANOVA?2
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1402,346 3 467,449 69,183 ,000P
Residual 851,346 126 6,757
Total 2253,692 129

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN
b. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN KERJA NON FISIK, DISIPLIN KERJA, MOTIVASI

INTRINSIK
UJI KOEFISIEN DETERMINASI
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 ,7892 ,622 ,613 2,599
a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN KERJA NON FISIK, DISIPLIN KERJA, MOTIVASI
INTRINSIK
LAMPIRAN 10 : UJI HIPOTESIS (t)
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 7,240 3,312 2,186 (,031
MOTIVASI INTRINSIK ,256 ,065 ,278 (3,932 |,000
DISIPLIN KERJA ,232 7S ,177 (3,087 | ,002
LINGKUNGAN KERJA NON
FISIK ,587 ,074 ,53917,916 1,000

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN
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