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PEDOMAN WAWANCARA 

SKRIPSI 

RESPON PEDAGANG KAKI LIMA TERHADAP PENERTIBAN OLEH 

SATUAN POLISI PAMONG PRAJA ( SATPOL PP ) 

(Studi Kasus  PD. Pasar Jaya Kelurahan  Pasar Minggu, Jakarta Selatan) 

Informan Kunci : Pedagang Kaki Lima 

Kognitif 

No Pertanyaan 

1 Apa yang bapak/ibu ketahui terkait peraturan berdagang disini ? 

2 Apa bapa/ibu tahu bahwa pemerintah melarang berdagang di area ini ? 

3 Apakah bapak/ibu tahu berdagang disini dapat ditertibkan oleh Satpol PP ? 

4 Apa ibu tahu pekerjaan Satpol PP ?  

5 Menurut ibu Pekerjaan Satpol PP dalam menertibkan sudah benar ? 

Afektif 

No Pertanyaan 

1 Bagaimana sikap bapak/ibu mengetahui bahwa dagangan disini dapat 

ditertibkan bahkan dibawa oleh petugas ? 

2 Apabila dagangan bapak/ibu telah dibawa oleh petugas bagaimana sikap 

dalam menyikapi hal itu ? 

3 Menurut Bapak/Ibu setelah ditindak oleh satpol pp bagaimana ibu 

menyikapi Satpol PP ? 
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Konatif 

No Pertanyaan 

1 Bagaimana Tindakan bapak/ibu apabila ada peringatan pelarangan dagang 

di sekitaran sini ? 

2 Bagaimana Tindakan Bapak/ibu bila ada petugas yang menutup paksa 

bahkan menyita dagangan bapak/ibu ? 

3 Apa bapak/ibu setelah ditertibkan mempunyai keinginan yang ibu 

sampaikan seperti direkolasi atau bagaimana bu ? 

 

Informan Utama : Satpol PP 

Kognitif 

No Pertanyaan 

1 Menurut bapak, bagaimana pedagang kaki lima yang berdagang di sekitaran 

pasar minggu di malam hari ? 

2 Apakah bapak mengetahui, mengapa pedagang kaki lima berdagang terus di 

pasar minggu ? 

3. Apa dalam melakukan penertiban terhadap pedagang kaki lima, bapa  

Afektif 

No Pertanyaan 

1 Bagaimana sikap bapak melihat pedagang kaki lima yang masih berdagang di 

sini ? 
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2 Bagaimana Sikap bapak terhadap pedagang kaki lima yang menolak apabila 

ditertibkan ? 

3 Bagaiman bapak menyikapi pedagang yang tidak suka terhadap bapak, 

dikarenakan bapak melakukan penertiban ? 

Konatif  

No Pertanyaan 

1 Berapa kali tindakan penertiban yang dilakukan oleh petugas terhadap PKL di 

area ini ? 

2 Upaya apa saja yang dilakukan petugas untuk menertibkan PKL di area ini ? 

3.  Bagaimana Tindakan Bapak, terhadap PKL yang melawan sewaktu ditertibkan 

? 
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TRANSKIP WAWANCARA 

Informan Kunci : Pedagang Kaki Lima 

1. Nara Sumber 1, Elang Bondol ( Pedagang Tempe ) 

( Kognatif ) 

No Pertanyaan  ( Abang Elang Bondol : Pedagang Tempe ) 

1 Menurut anda, apa itu 

pedagang kaki lima? 

Menurut saya pedagang kaki lima ya kaya saya 

gini mas berjualan disini, sekitaran sini 

2 Bagaimana cerita/latar 

belakang anda menjadi 

pedagang kaki lima? 

 

Saya menjadi pedagang kaki lima bisa mas lihat 

umur saya 23 tahun, awalnya saya kerja sebagai 

pendamping supir dalam mengirim barang, 

terus saya dapat ajakan dari tetanngga saya, 

pertamanya ikut orang, lalu saya bisa berdagang 

sendiri. 

3 Mengapa anda memilih 

wilayah sekitar sini 

untuk berjualan? 

(Tempat yang strategis? 

Ramai pengunjung? 

Akses yang terbatas? 

Berdagang disini juga karena bisa dilihat mas, 

didalam sudah penuh dimana mana penuh, 

disini juga kan lebih dekat ke pembeli di jalan 

raya mas. 
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Biaya yang terjangkau? 

Dll) 

4 Apa yang membedakan 

berjualan didalam pasar 

dengan berjualan di 

sekitar wilayah ini? 

(Jalan) 

Sebenarnya pembeda si ga ada ya mas, Cuma 

kalo saya pindah pelanggan yang biasanya ke 

saya nanti bingung mas. Kan saya dapetnya 

disini juga. 

5 Bagaimana syarat & 

prosedur untuk 

berjualan disini ( jalanan 

) ?  

Ya syaratnya buka lapak disini awalnya bayar 

sebesar 2 juta ama pihak pengamanan disini, 

dan sehari ditarik iuran 2 ribu rupiah  mas. 

11 ada larangan dalam 

berdaganng di area sini ?  

Ya tau mas soalnya ini kan juga dijalanan, dan 

ya sering ada gusuran dari Satpol PP 

12  Berdagang di area ini 

kan dapat ditertibkan 

oleh Satpol PP, apa anda 

mengetahui ? 

Tau mas, kan juga kadang ada gusuran dan 

himbauan dari satpol pp nya mas 

13 Apa anda tahu Pekerjaa 

Satpol PP ? & Apa 

penertiban yang 

Ya pekerjaan Satpol PP ya ngusir ngusirin kita 

gitu mas yang dagang di jalanan gini, ya 

menurut saya benar aja mas, mau gimana lagi 

didalam penuh berdagang. Jadi kalo ada usiran 
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dilakukan Satpol PP 

sudah benar ? 

kadang saya ga dagang atau buka dagangan 

lebih larut malam. 

(Afektif ) 

No Pertanyaan Narsum 1 ( Abang Elang Bondol : Pedagang 

Tempe ) 

1 Bagaimana Sikap Anda 

mengetahui nih mas 

berdagang disini dapat 

ditertibkan oleh 

SATPOL PP ? 

Sikap Saya tetap berdagang, mau gimana lagi 

mas. Disini juga kita mencari makan, kalo 

ditertibkan atau mau ada usiran ya kita kadang 

tidak buka dahulu mas. 

2 Bagaimana Sikap anda 

sewaktu ditertibkan 

mengetahui dagangan 

anda di sita atau di 

tertibkan? 

 

Perasaanya kesal marah, tapi mau bagaimana 

mas kalo sudah disita.  

3 Bagaimana Menyikapi 

Satpol PP setelah anda 

ditindak penertiban ? 

Ya marah pasti mas, tapi mau bagaimana 

namanyab juga kerja berdagang di jalanan. 

Pasti ada resikonya juga kan. Jadi ya marah 

paling sekarang, besoknya sudah biasa lagi mas. 

( Konatif ) 
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No Pertanyaan Narsum 1 ( Abang Elang Bondol : Pedagang 

Tempe ) 

1 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu ada 

teguran dan peringatan 

oleh Satpol PP sewaktu 

Berdagang di area ini ? 

Sewaktu ada peringatan gitu, tindakan saya ya 

tetap berjualan hari ini mas. Mungkin untuk 

besok atau pas ada usiran saya tidak berdagang 

atau buka lebih lama sedikit 

2 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu petugas 

menertibkan dengan 

menutup paksa bahkan 

Menyita dagangan anda 

? 

 

Ya pasti saya melawan, dan mencoba bilang ke 

Bapa Satpol PP nya untuk tidak membawa, tapi 

biasanya pas ada usiran saya dan pedagang 

lainya lari membawa dagangan si mas.  

3 Apa anda setelah 

ditertibkan mempunyai 

keiinginan untuk di 

relokasi mas ? 

Engga si mas, sewaktu ditertibkan ya kita lari, 

kalo mau dipindah juga kemana lapak mahal 

dan pelanggan sudah tau tempat saya disini 

mas. 

 

2. NaraSumber 2, Bapa Udin ( Pedagang Tempe ) 

( Kognatif ) 
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No Pertanyaan Narsum 2 ( Bapa Udin : Pedagang Tempe ) 

1 Menurut anda, apa itu 

pedagang kaki lima? 

Pedagang Kaki Lima ya kaya saya gini lah mas 

ya bisa disebut 

2 Bagaimana cerita/latar 

belakang anda menjadi 

pedagang kaki lima? 

 

Saya berdagang disini awalnya diajak tetangga 

saya dari jawa mas, saya kan dari brebes 

awalnya saya juga ikut orang dulu, abis itu saya 

baru mulai berdagang sendiri sekitar 10 tahun 

lah mas. 

3 Mengapa anda memilih 

wilayah sekitar sini 

untuk berjualan? 

(Tempat yang strategis? 

Ramai pengunjung? 

Akses yang terbatas? 

Biaya yang terjangkau? 

Dll) 

Dapet lapaknya ya disini mas, mau dagang 

didalem juga kan tempatnya juga penuh, 

ditambah disini juga dijalanan banyak orang 

dan pelanggan saya sudah banyak yang tau saya 

disini jadi enaknya disini. 

4 Apa yang membedakan 

berjualan didalam pasar 

dengan berjualan di 

sekitar wilayah ini? 

(Jalan) 

Ya ga ada si mas, Namanya rejekinya sudah 

disini jadi ya paling bedanya disini kalo 

keujanan yang repot mas soalnya dijalanan 

kan. 

5 Bagaimana syarat & 

prosedur untuk 

Ya syaratnya si ga ada pas awal awal 

membayar sewa awal sekitar 1 jutaan kayanya 
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berjualan disini ( jalanan 

) ?  

mas, lalu ya tiap hari paling ada yang minta 2 

ribu atau 5 ribu gitu 

6 ada larangan dalam 

berdaganng di area sini ?  

Tau mas soalnya saya sering kena gusuran mas 

7  Berdagang di area ini 

kan dapat ditertibkan 

oleh Satpol PP, apa anda 

mengetahui ? 

Iya mas tau, saya sering kalo lagi mau ada 

usiran dikasih himbauan atau ya kena usiran 

gitu mas 

8 Apa anda tahu Pekerjaa 

Satpol PP ? & Apa 

penertiban yang 

dilakukan Satpol PP 

sudah benar ? 

Ya pekerjaan Satpol PP ya ngusir ngusirin kita 

gitu mas yang dagang di jalanan gini, ya kalo 

menurut saya bene raja orang kerjaan dia mas. 

 

( Afektif ) 

No Pertanyaan Narsum 2( Bapa Udin : Pedagang Ayam  ) 

1 Bagaimana Sikap Anda 

mengetahui nih mas 

berdagang disini dapat 

ditertibkan oleh 

SATPOL PP ? 

Ya saya tetap berdagang mas, palingan libur 

dagang kalo emang mau ada usiran gede gedean 

mas 
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2 Bagaimana Sikap anda 

sewaktu ditertibkan 

mengetahui dagangan 

anda di sita atau di 

tertibkan? 

 

Saya tidak berdagang dulu mas, tapi kalo 

dagangan sudah terlanjur ada saya palingan 

nunggu sepian saya baru dagang ke pasar. 

Langganan juga biasanya sudah nungguin.  

3 Bagaimana Menyikapi 

Satpol PP setelah anda 

ditindak penertiban ? 

Gimana lagi, mau marah juga gabisa mas, mau 

emosi juga gabisa kadang kalo usiran gede 

gedean.  

 

( Konatif ) 

No Pertanyaan Narsum 1 ( Bapa Udin : Pedagang Ayam ) 

1 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu ada 

teguran dan peringatan 

oleh Satpol PP sewaktu 

Berdagang di area ini ? 

Kalo ada peringatan dan teguran ya saya tetap 

berdagang terus aja mas, dan ya nerima aja kalo 

ada himbauan iya iya saja. 

2 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu petugas 

menertibkan dengan 

menutup paksa bahkan 

Kalo ada usiran begitu saya pasti lari mas, 

nyelametin dan ngumpetin dagangan saya mas. 

Atau kalo sudah dikasih tau sebelumnya saya 

tidak buku dulu gitu.  
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Menyita dagangan anda 

? 

 

3 Apa anda setelah 

ditertibkan mempunyai 

keiinginan untuk di 

relokasi mas ? 

Engga si mas, udah nyaman juga disini sudah 

lama mas, jadi kalo ada dipindahin ke dalem 

boleh saja, tapi keiingan tidak ada si mas. 

3. Narasumber 3, Bapa Muin ( Pedagang Sayur ) 

Kognitif 

No Pertanyaan Narsum 3 ( Bapa Muin : Pedagang Sayur ) 

1 Menurut anda, apa itu 

pedagang kaki lima? 

Pedagang kaki lima kaya saya mas, yang 

berjualan dipinggir jalan gitu 

2 Bagaimana cerita/latar 

belakang anda menjadi 

pedagang kaki lima? 

 

Saya awalnya bekerja di konveksi sekitar tahun 

2000 mas, lalu saya diajak teman kampung saya 

untuk ikut orang berdagang, awalnya saya tidak 

berdagang sendiri tapi ikut orang dahulu. 

3 Mengapa anda memilih 

wilayah sekitar sini 

untuk berjualan? 

(Tempat yang strategis? 

Ramai pengunjung? 

Akses yang terbatas? 

Ya pengenya saya berdagang didalem mas, tapi 

dulu saya dapet lapaknya tidak di jalanan 

terminal, masih didepan jalan raya pd pasar 

jaya. Lalu tahun berapa saya lupa ada usiran 

besar besaran saya pindah lebih masuk 

kedalem. 
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Biaya yang terjangkau? 

Dll) 

4 Apa yang membedakan 

berjualan didalam pasar 

dengan berjualan di 

sekitar wilayah ini? 

(Jalan) 

Saya 20 tahun berdagang disini mungkin ga ada 

bedanya, lebih enak didalem ga kena usiran dan 

kalo ujan tidak terlalu basah. Tapi sekarang ya 

saya lebih milih disini karena pelanggan juga 

tau saya disini 

5 Bagaimana syarat & 

prosedur untuk 

berjualan disini ( jalanan 

) ?  

Ya syaratnya si ga ada saya mas, karena saya 

pedagang lama. Paling membayar sewa iuran 2 

ribu gitu mas 

6 Anda tahu ada larangan 

dalam berdaganng di 

area sini ?  

Tau mas soalnya saya sudah lama dan sering 

kena teguran usiran mas, jadi tau dan sudah 

terbiasa jadinya dengan gusuran dan usiran. 

7  Berdagang di area ini 

kan dapat ditertibkan 

oleh Satpol PP, apa anda 

mengetahui ? 

Iya saya tahu mas, dan sejak dulu saya dagang 

juga sering kena gusuran mas 

8 Apa anda tahu Pekerjaa 

Satpol PP ? & Apa 

penertiban yang 

dilakukan Satpol PP 

sudah benar ? 

Ya pekerjaan Satpol PP selama saya disini saya 

litanya dia ya gusuran dan ngusirin pedagang 

atau tempat tempat dagang, ya karena saya 

sudah lama disini saya gabisa nyalahin satpol 

pp karena sering ketemu dan ngobrol emang dia 
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juga perintah dari atasanya kan. Satpol PP juga 

tidak seperti berapa tahun lalu mas, yang kaya 

arogan sekarang kaya lebih baik dalam usiran. 

 

 

( Afektif ) 

No Pertanyaan Narsum 3 ( Bapa Muin : Pedagang Sayur ) 

1 Bagaimana Sikap Anda 

mengetahui  berdagang 

disini dapat ditertibkan 

oleh SATPOL PP ? 

Tetap berdagang seperti biasa aja mas, toh 

sudah 20 tahun saya disini jadi sudah ngerasain 

gimana, jadi sudah terbiasa mas, kalo mau ada 

usiran ya ga dagang dulu aja atau buka lebih 

lambat.  

2 Bagaimana Sikap anda 

sewaktu ditertibkan 

mengetahui dagangan 

anda di sita atau di 

tertibkan? 

 

Biasa saja, sudah tidak bagaimana mana lagi, 

saya juga sudah tau karena 20 tahun ini 

resikonya mas, perasaan kesel emosi ada tapi ya 

biasa lagi aja. 

3 Bagaimana Menyikapi 

Satpol PP setelah anda 

ditindak penertiban ? 

Kalo sedang penertiban pasti kesal dan emosi , 

tapi besoknya ketemu ya seperti biasa biasa saja 

mas. Namanya mencari nafkah gini mas.  
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( Konatif ) 

No Pertanyaan Narsum 3 ( Bapa Muin : Pedagang Sayur ) 

1 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu ada 

teguran dan peringatan 

oleh Satpol PP sewaktu 

Berdagang di area ini ? 

Ya saya terima dengan biasa saja, malah 

enaknya begini mas biar tau kalo mau ada 

gusuran jadi sudah persiapan gitu libur dulu atau 

dagangnya nanti rada lambat. 

2 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu petugas 

menertibkan dengan 

menutup paksa bahkan 

Menyita dagangan anda 

? 

 

Saya berusaha untuk kabur dulu mas 

menyelamtkan dagangan saya, kalo tidak ya 

mau gamau harus rebutan dagangan kalo mau 

diambil gitu.  

3 Apa anda setelah 

ditertibkan mempunyai 

keiinginan untuk di 

relokasi atau lainya ? 

Saya berusaha menemui kalo disita lalu saya 

ambil lagi barang dagangan saya mas, kalo buat 

relokasi saya sudah nyamanya disini. 

3. Narasumber 4, Ibu Yumi ( Pedagang Sayur ) 

Kognitif 

No Pertanyaan Narsum 4( Ibu Yumi : Pedagang Sayur ) 
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1 Menurut anda, apa itu 

pedagang kaki lima? 

Pedagang kaki lima itu yang jualan di pinggir 

jalan gerobakan , ya kaya saya bedanya saya 

gamake gerobak. 

2 Bagaimana cerita/latar 

belakang anda menjadi 

pedagang kaki lima? 

 

Awalnya saya dulu pembantu atau asisten 

rumah tangga, lalu setelah menikah saya tidak 

melanjutkan menjadi ART dan berdagang 

disini membantu suami saya berdagang, dia 

yang belanja sayuran ke Cibitung saya disini 

bantu iket ama bantu jualin, bungkusin. 

3 Mengapa anda memilih 

wilayah sekitar sini 

untuk berjualan? 

(Tempat yang strategis? 

Ramai pengunjung? 

Akses yang terbatas? 

Biaya yang terjangkau? 

Dll) 

Dapet lapak sekitar 15 tahun lalu sudah disini , 

disini juga lebih enak adem ga didalem. Cuma 

kalo disini pas ujan aja jadinya begitu harus 

masang terpal. 

4 Apa yang membedakan 

berjualan didalam pasar 

dengan berjualan di 

sekitar wilayah ini? 

(Jalan) 

Sama aja kayanya, karena pelanggan juga 

sudah ada langganan masing masing, lebih enak 

disini juga diluar karena biasanya pengunjung 

males masuk kedalem pasar. 
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5 Bagaimana syarat & 

prosedur untuk 

berjualan disini ( jalanan 

) ?  

Engga , paling bayar iuran kaya yang lain. 

6 Anda tahu ada larangan 

dalam berdaganng di 

area sini ?  

Tau sering dapet usiran kejar kejaran juga dari 

dulu, kadang barang juga disita gitu 

7  Berdagang di area ini 

kan dapat ditertibkan 

oleh Satpol PP, apa anda 

mengetahui ? 

Tau , kan udah pernah mengalami juga, ya 

sudah sering ketemu kalp usiran dan sering 

ngobrol juga jadinya mas sama Satpol PP disini. 

 

8 Apa anda tahu Pekerjaa 

Satpol PP ? & Apa 

penertiban yang 

dilakukan Satpol PP 

sudah benar ? 

Pekerjaan Satpol PP ya ngurusin kita ini, 

kadang ngusirin, ngasih himbauan kalo mau 

ada usiran, ama ngasih tau buat dagang, kalo 

udah pagi juga jam 5 pagi Satpol PP kalo lagi 

ga usiran udah datang kesini buat ingetin 

supaya nutup biar ga keburu pagi. Satpol PP ya 

setelah saya lama disini juga dia kan perintah 

atasan, bisa dibilang juga ya bener, paling ga 

bener seperti dulu yang kaya marah marah gitu. 

 

( Afektif ) 
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No Pertanyaan Narsum 4 ( Ibu Yumi : Pedagang Sayur ) 

1 Bagaimana Sikap Anda 

mengetahui  berdagang 

disini dapat ditertibkan 

oleh SATPOL PP ? 

Tetap berdagang saja mas, kalo ga dagang nyari 

uangnya bagaimana, mungkin karena ada 

omongan dari pedagang lain atau misalnya 

sebelumnya dikasih tau oleh petugas, paling 

libur dulu atau dagangnya bukanya nunggu 

udah ga ada petugas.  

2 Bagaimana Sikap anda 

sewaktu ditertibkan 

mengetahui dagangan 

anda di sita atau di 

tertibkan? 

 

Kan biasanya sebelum ada usiran dikasih tau 

dulu beberapa hari sebelumnya, palingan di hari 

itu saya libur berdagang, kalo sodara sudah 

terlanjur belanja sayuran, berjualnya biasanya 

jam 23.00 mulai buka, kalo ada usiran ya jam 

01.00 

3 Bagaimana Menyikapi 

Satpol PP setelah anda 

ditindak penertiban ? 

Biasa aja si, kadang emosi kalo tiba tiba atau 

gatau hari itu ada usiran. Namanya sudah 

belanja dan di siapin kalo ada usiran pasti kesel 

emosi. Besoknya ya biasa aja lagi.  

 

( Konatif ) 

 

No Pertanyaan Narsum 4 ( Ibu Yumi : Pedagang Sayur ) 
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1 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu ada 

teguran dan peringatan 

oleh Satpol PP sewaktu 

Berdagang di area ini ? 

Tindakan kalo ada teguran ya saya terima aja, 

atau kadang saya nanya ke Satpol PP nya kapan 

usiranya, kalo gitu kan kita tau kapan usiranya 

jadinya bisa libur dan tidak belanja dulu ke 

Cibitung Suami saya. 

2 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu petugas 

menertibkan dengan 

menutup paksa bahkan 

Menyita dagangan anda 

? 

 

Kalo pas ada usiran kalo saya udah terlanjur 

buka dagangan, saya kabur , bawa aja dagangan 

saya soalnya takut di ambil. Males ngambilnya, 

ya kalo udah ke ambil paling saya pulang, mau 

gimana lagi. Namanya juga dagangnya disini 

jadi ya gitu, ngelawan pasti ada kalo ditarik saya 

Tarik balik.  

3 Apa anda setelah 

ditertibkan mempunyai 

keiinginan untuk di 

relokasi atau lainya ? 

Pengenya saya ya dipindahin kalo bisa, tapi kan 

didalem juga sudah penuh, kalo pindah takut 

langganan yang sudah biasa kesini malah ga 

kesini lagi. Rejekinya adanya disini kan. 

4. Narasumber 5, Bapa Jumedi ( Pedagang Sayur ) 

Kognitif 

No Pertanyaan Narsum 5( Bapa Jumedi  : Pedagang Sayur 

) 

1 Menurut anda, apa itu 

pedagang kaki lima? 

Pedagang kaki lima ya kit aini, saya dan 

pedagang lainya di depan Toko Ananda 

dipinggir jalan. 
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2 Bagaimana cerita/latar 

belakang anda menjadi 

pedagang kaki lima? 

 

Kalo saya sudah 8 tahun berdagang disini 

semenjak menikah, dulu saya di kampung 

masih Bertani. Setelah menikah saya ikut 

dagang oleh sodara saya, sekarang saya ini 

masih ikut dagang oleh sodara, ngejualin. 

3 Mengapa anda memilih 

wilayah sekitar sini 

untuk berjualan? 

(Tempat yang strategis? 

Ramai pengunjung? 

Akses yang terbatas? 

Biaya yang terjangkau? 

Dll) 

Kalo saya mah karena ikut dagang masih, jadi 

sodara saya bosnya dia dagang juga dipinggir 

jalan tapi rada masuk ke terminal mas, kalo 

disini karena disuruh dagangnya disini. Kadang 

juga tukeran ama anak buahnya yang lain. 

Dagang disini juga kan di pinggir jalan jadi 

mungkin lebih laku ya. 

4 Apa yang membedakan 

berjualan didalam pasar 

dengan berjualan di 

sekitar wilayah ini? 

(Jalan) 

Kalo itu saya kurang tau ya, soalnya ampe 

sekarang masih ikut orang. Paling bedanya 

disini kena ujan aja, kalo ujan deres bingung 

disini daganganya jadi basah semua, dan 

biasanya kalo hujan mau dalem atau diluar 

juga sama aja karena pembeli jadi sepi, 

bedanya sewaktu hujan aja. 

5 Bagaimana syarat & 

prosedur untuk 

Kalo saya sudah diurusin ama bos saya, 

jadinya ga ada syarat atau lain, palingan bayar 

iuran kalo ada yang minta 
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berjualan disini ( jalanan 

) ?  

6 Anda tahu ada larangan 

dalam berdaganng di 

area sini ?  

Tau, saya disini sering kena usiran daripada 

yang didalem soalnya ini kan pinggir jalan 

persis. Pekerjaan Satpol PP ya yang saya lihat 

dari sini, ngelakuin usiran atau ingetin gitu si, 

saya juga ngerasa dagang disini salah tapi mau 

bagaimana lagi. Jadi kalo ada usiran ya saya 

sudah tau. Usiran yang dilakukan Satpol PP 

sudah benar saya juga sadar saya berjualan di 

area yang sebenernya udah sering dingatin tidak 

boleh. 

 

 

7  Berdagang di area ini 

kan dapat ditertibkan 

oleh Satpol PP, apa anda 

mengetahui ? 

8 Apa anda tahu Pekerjaa 

Satpol PP ? & Apa 

penertiban yang 

dilakukan Satpol PP 

sudah benar ? 

( Afektif ) 

 

No Pertanyaan Narsum 5 ( Bapa Jumedi : Pedagang Sayur 

) 

1 Bagaimana Sikap Anda 

mengetahui  berdagang 

disini dapat ditertibkan 

oleh SATPOL PP ? 

Tetap berdagang saja mas, kalo ga dagang nyari 

uangnya bagaimana kan saya juga masih ikut 

dagang jadi mengikuti bos saja buka atau 

tutupnya, mungkin karena ada omongan dari 
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pedagang lain atau misalnya sebelumnya 

dikasih tau oleh petugas, paling libur dulu atau 

dagangnya bukanya nunggu udah ga ada 

petugas.  

2 Bagaimana Sikap anda 

sewaktu ditertibkan 

mengetahui dagangan 

anda di sita atau di 

tertibkan? 

 

Ya paling kalo bosa tau saudara saya sudah 

terlanjur belanja dagangan ya saya tetap 

membuka tapi menunggu petugasnya tidak ada 

terlebih dahulu. 

3 Bagaimana Menyikapi 

Satpol PP setelah anda 

ditindak penertiban ? 

Kadang saya buru buru menutup dagangan saya 

mas, karena ini kan dagangan milik orang, saya 

hanya menjualkan saja. Kalo sudah terlanjur 

tersita ya saya paling mengadukan oleh bos 

( Konatif ) 

No Pertanyaan Narsum 5 ( Bapa Jumedi : Pedagang Sayur 

) 

1 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu ada 

teguran dan peringatan 

oleh Satpol PP sewaktu 

Berdagang di area ini ? 

Saya terima saja teguranya, tidak bagaimana 

mana paling hanya mengiyakan, lalu saya 

laporan ke bos saya, bahwa ada peringatan mau 

ada gusuran. 
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2 Bagaimana Tindakan 

anda sewaktu petugas 

menertibkan dengan 

menutup paksa bahkan 

Menyita dagangan anda 

? 

 

Kalo pas usiran biasanya, saya tidak berdagang, 

karena bos sengaja tidak belanja, atau saya buka 

daganganhya rada maleman sedikit. Kalo pas 

terlanjur sudah buka dagangan, pertama saya ya 

nutup dan membawa dagangan secara buru 

buru. Kalo sudah ditarik daganganya, saya 

kadang berusaha merebut kembali.  

3 Apa anda setelah 

ditertibkan mempunyai 

keiinginan untuk di 

relokasi atau lainya ? 

Saya ikut omongan bos saja, saya berdagang 

dimana saja tidak masalah, kalo bisa di relokasi 

ya lebih bagus jadi saya tidak keujanan karena 

pinggir jalan. Tapi saya sudah nyaman di sekitar 

sini juga mas. 
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