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Abstrak
HUBUNGAN LAMA DUDUK DENGAN KELUHAN NYERI

PUNGGUNG BAWAH PADA KARYAWAN CALL
CENTER MCDONALD’S INONESIA

Revy Alvira Putri Purnama, Andi Mayasari Usman, Dwi Rochyani

Latar Belakang: Masalah nyeri pada bagian bawah punggung merupakan salah
satu permasalahan kesehatan yang paling umum dan dapat mempengaruhi kinerja.
Berdasarkan Riset Kesehatan Dasar 2018, prevalensi masalah sistem
muskuloskeletal sebesar 11,9% dan bila dilihat dari gejalanya, sebesar 24,7%.
Terlalu lama duduk akan menyebabkan nyeri pada punggung, dan ketika nyeri
punggung terjadi, akan ada penurunan jam kerja, produktivitas, dan kapabilitas
kerja.

Tujuan: Melihat apakah ada kaitan antara lamanya duduk terhadap keluhan rasa
nyeri pada punggung bagian bawah.

Metodologi: Deskriptif korelasi melalui pendekatan cross sectional merupakan
desain yang digunakan di penelitian ini. dengan sampel sebanyak 50 orang yaitu
para karyawan call center McDonald's Indonesia. Kuesioner digunakan sebagai alat
penelitian dan teknik pengolahan datanya adalah uji chi-square.

Hasil Penelitian: Pada penelitian mendapatkan nilai p = 0,023 (<0,5) hal ini berarti
ada hubungan lama duduk terhadap rasa nyeri pada bagian punggung bawah
karyawan call center McDonald's Indonesia dan hasil odds ratio yaitu 6,200.
Simpulan: dari penelitian ini mengindikasikan bahwa lamanya duduk berhubungan
terhadap rasa nyeri pada punggung bagian bawah yang dirasakan oleh karyawan
call center McDonald's Indonesia.

Saran: Diharapkan responden lebih meningkatkan lagi dalam melakukan aktivitas
fisik/olahraga minimal 3 kali dalam 1 minggu, jika sudah duduk dalam jangka
waktu yang lama, diistirahatkan sejenak sekitar 3-5 menit dengan melakukan
stretching.

Kata Kunci : Keluhan nyeri punggung bawah, Lama duduk.
Kepustakaan : 46 Kepustakaan (2013 — 2022).



Abstract

THE RELATIONSHIP BETWEEN SITTING AND LOW
BACK PAIN IN MCDONALD'S INDONESIA
CALL CENTER EMPLOYEES
Revy Alvira Putri Purnama, Andi Mayasari Usman, Dwi Rochyani

Background: Low back pain is one of the most common health problems and can
affect performance. Based on the 2018 Basic Health Research, the prevalence of
musculoskeletal system problems was 11,9% and when viewed from the symtomps,
it was 24,7%. Prolonged sitting will cause back pain, and when back pain occurs,
there will be a decrease in working hours, productivity, and work capability.
Purpose: To identify the relationship between sitting duration and low back pain
complaint.

Methodology: Descriptive correlation through a cross sectional approach is the
design used in this study. With a sample of 50 people, namely McDonald’s
Indonesia call center employees. The questionnaire was used as a research tool and
the data processing technique was the chi-square test.

Results: In the study, the p value = 0,023 (<0,5) means that there is a relationship
between sitting duration and pain in the lower back of McDonald’s Indonesia
employees and the odds ratio result is 6,200.

Conclusion: This study indicates that the length of sitting is related to lower back
pain felt by McDonald’s Indonesia call center emloyees.

Suggestion: it is suggested that respondents will further increase their physical
activity / exercise at least 3 times a week, if they have been sitting for a long time,
take a short break for abot 3-5 minutes by stretching.

Keywords: Low back pain complaint, sitting duration. —
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