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ABSTRAK

PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI, STRES KERJA DAN KEPUASAN
KERJA TERHADAP TURNOVER INTENTION KARYAWAN PT. KDM

Oleh :
Tetrawida Damayanti
NPM. 193402516324

Tugas Akhir di bawah bimbingan Dr. | Made Adnyana, S.E., M.M.

Sumber Daya Manusia (SDM) memiliki makna berarti, perihal ini disebabkan
terdapatnya kedudukan aktif serta dominan dari manusia dalam tiap aktivitas
organisasi, yang mana manusia memiliki kedudukan selaku penentu, peran apalagi
perencana dalam menggapai tujuan perusahaan serta sekalian memastikan maju

mundurnya suatu perusahaan.

Penelitian ini dilakukan pada PT. KDM, Pondok Gede, Bekasi. Berdasarkan
hasil pengamatan peneliti, PT. KDM mengalami peningkatan terhadap turnover
intention, maka dari itu peneliti mengamati penyebab dari peningkatan yang terjadi
pada PT. KDM dengan menggunakan variabel x, yaitu: Komitmen Organisasi, Stres
Kerja dan Kepuasan Kerja.

Kata Kunci : Komitmen Organisasi, Stres Kerja, Kepuasan Kerja dan Turnover

Intention.



ABSTRACT

THE INFLUENCE OF ORGANIZATION COMMITMENT, JOB STRESS AND
SATISFACTION WORK AGAINST TURNOVER INTENTION AN EMPLOYEE
OF PT. KDM

By:
Tetrawida Damayanti
NPM: 193402516324

Thesis, under the guidance of Dr. | Made Adnyana, S.E., M.M.

Human resources (HR), means human resources have meaning regarding
active position is because we and the dominant of mankind in every activity,
organization which has the status as the best, man especially in the planning for the

company and to ensure that when a company forward.

The study is done at PT. KDM, pondok gede, bekasi. Based on observation
researchers, PT. KDM experienced an increase in turnover of intention, it is therefore
researchers observe the cause of increases he would do to PT. KDM using variables

X, : organization commitment, job stress and satisfaction w ork.

Keywords : Organization Commitment, Job Stress And Satisfaction Work Against

Turnover Intention
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