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ABSTRAK 

Nama   :  Febi  Dwi  Yani 

Program  Studi :  Ilmu  Komunikasi  

Judul   :  Implementasi  Bauran  Komunikasi  Pemasaran  Pada 

 Perusahaan  Marvelo  Leather  Pasca  Pandemi  Covid-19 

Kata  Kunci 

 

Implementasi,  

Bauran  Komunikasi  

Pemasaran,  Covid-

19 

 

Saat  dunia  dilanda  oleh  pandemi  covid-19,  seluruh  aspek  

kehidupan  mulai  mengalami  perubahan.  Terjadinya  

pandemi  covid-19  ini  juga  berdampak  besar  pada  para  

pelaku  bisnis.  Banyak  para  pelaku  bisnis  yang  gulung  

tikar  akibat  dampak  dari  covid-19.  Sehingga  para  pelaku  

bisnis  harus  kembali  memikirkan  ulang  bagaimana  cara  

untuk  tetap  bisa  bertahan  dan  terus  melangkah  maju  

melalui  bauran  komunikasi  pemasaran.  Pada  penelitian  

kualitatif  deskriptif  ini  bertujuan  untuk  memberikan  

analisis  mendalam  mengenai  implementasi  bauran  

komunikasi  pemasaran  yang  dilakukan  oleh  Marvelo  

Leather  pasca  pandemi  covid-19.  Dalam  penerapannya,  

Marvelo  Leather  menggunakan  8  model  bauran  

komunikasi  pemasaran.  Yang  mana  hasilnya  memberikan  

bahwa  Marvelo  Leather  melakukan  perubahan  dalam  

memasarkan  jasanya  dari  sebelum  dan  pasca  pandemi  

covid-19  serta  berhasil  dalam  meningkatkan  penghasilan.  

Hal  ini  dilakukan  oleh  Marvelo  Leather  berdasarkan  

penyesuaian  dengan  keadaan  dan  situasi  masyarakat  saat  

ini  yang  lebih  memilih  melakukan  transaksi  melalui  

media  online  atau  digital.  

Pembimbing Yayu  Sriwartini,  S.Sos.,  M.Si. 
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ABSTRACT 

Name   :  Febi  Dwi  Yani 

Major   :  Communication  Science 

Tittle   :  Implementation  of  Marketing  Communication  Mix  At 

 Marvelo  Leather  Company  After  Covid-19  Pandemic 

Keywords 

 

Implementation,  

Marketing  

Communication  

Mix,  Covid-19 

 

When  the  world  was  hit  by  the  covid-19  pandemic,  all  

aspects  of  life  began  to  change.    The  occurrence  of  the  

covid-19  pandemic  also  has  a  major  impact  on  business  

people.    Many  business  people  have  gone  out  of  business  

due  to  the  impact  of  covid-19.    So  that  business  people  

have  to  rethink  how  to  survive  and  continue  to  move  

forward  through  the  marketing  communication  mix.    This  

descriptive  qualitative  research  aims  to  provide  an  in-

depth  analysis  of  the  implementation  of  the  marketing  

communication  mix  carried  out  by  Marvelo  Leather  after  

the  covid-19  pandemic.    In  its  application,  Marvelo  

Leather  uses  8  marketing  communication  mix  models.    

The  results  provide  that  Marvelo  Leather  made  changes  

in  marketing  its  services  from  before  and  after  the  co-

19  pandemic  and  succeeded  in  increasing  income.    This  

is  done  by  Marvelo  Leather  based  on  adjustments  to  the  

current  circumstances  and  situation  of  people  who  prefer  

to  make  transactions  through  online  or  digital  media. 

Advisor Yayu  Sriwartini,  S.Sos.,  M.Si. 
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