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BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

Simpulan

Diketahui frekuensi responden dari usia mayoritas pada usia remaja akhir sebanyak 17
responden (27,4%). Dari jenis kelamin mayoritas perempuan sebanyak 40 responden
(64,5 %). Dan mayoritas yang memiliki pendidikan S1/S2/D3 34 responden (54,8%).
Model Asuhan Keperawatan Profesional (MAKP) Metode Tim menunjukkan bahwa dari
62 responden didapatkan MAKP Tim dalam kategori diterapkan sebesar 38 responden
(61,3%), dan MAKP Tim dalam kategori tidak diterapkan sebesar 23 responden (38,7%).
Kepuasan pasien menunjukkan bahwa dari 62 responden terdapat kepuasan pasien dalam
kategori puas sebesar 43 responden (69,4%), dan kepuasan pasien dalam kategori tidak
puas sebesar 19 responden (30,6%).

Hasil uji statistic dengan chi-square didapatkan p-value sebesar 0,009 < nilai a (0,05).
Dengan demikian hal ini menyatakan adanya hubungan antara penerapan MAKP Tim
dengan Kepuasan Pasien Rawat Inap dengan Odds Ratio (OR) = 4,429, artinya MAKP
Tim dengan kategori diterapkan beresiko 4 kali memiliki tingkat kepuasan pasien

dibandingkan dengan MAKP Tim kategori tidak diterapkan.

5.2 Saran

5.2.1 Bagi Instansi Rumah Sakit Pluit

Diharapkan penelitian ini dapat memberikan wawasan yang penting bagi Rumah

Sakit untuk meningkatkan kinerja perawat dalam hal kepuasan pasien



5.2.2 Bagi Fakultas Ilmu Keperawatan Universitas Nasional

Diharapakan hasil dari penelitian ini dapat dijadikan acuan dan untuk referensi serta

bahan bacaan untuk menambah wawasan mahasiswa

5.2.3 Bagi Pene *

Diharapka

enelitian ini dapat

dikembangkan pad
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