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ABSTRAK

PENGARUH EVENT MARKETING DAN BRAND AMBASADOR
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN STUDI KASUS : EVENT GLOW

TO YOU ( SCARLETT x EXO)

Oleh : Khaeriyah

NPM : 203404516026

Tugas akhir ini dibimbing langsung oleh Bapak Gagih Pradini, S.Par., M.M.

Tujuan penulis melakukan riset yaitu untuk mengetahui bagaimanakah

keberhasilan dari gabungan pemasaran acara ( event marketin) dan juga duta

merek (brand ambassador) maupun secara individu pada proses keputusan

pembelian yang dilakukan ketika acara Glow To You Scarlett x EXO di antara para

penggemar setia EXO, yang dikenal sebagai EXOL. Metode penelitian ini bersifat

deskriptif dan kuantitati dengan respondennya adalah konsumen Scarlett yang

juga merupakan pengagum EXO. Pemilihan responden untuk riset yang dilakukan

penulis ialah menggunakan slovi sampling teknik, sehingga menghasilkan jumlah

responden sebanyak 100 orang. Penggunaan teknik slovi sampling bertujuan

untuk memastikan bahwa sampel memenuhi kriteria dan prasyarat yang

diperlukan dalam penelitian ini. Statistik pada riset terdiri dari data asli ditemukan

dari respond para pembeli tiket dan paket bundling scarlett di acara Glow To You,

dilanjutkan dengan pengujian model dalam analisis regresi berganda, yang

kemudian penulis olah dengan sistem spss 29.Penelitian memiliki tiga hipotesis.

Hipotesis pertama meneliti dampak pemasaran acara pada keputusan pembelian

konsumen Scarlett. Hipotesis kedua menyelidiki pengaruh duta merek terhadap

keputusan pembelian konsumen Scarlett. Terakhir, hipotesis ketiga

mengeksplorasi efek gabungan dari pemasaran acara dan duta merek pada

keputusan pembelian konsumen Scarlett.

Kata kunci : Event Marketing, Brand Ambassador, dan Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF EVENT MARKETING AND BRAND AMBASADOR
ON PURCHASING DECISIONS CASE STUDY: GLOW TO YOU EVENT

(SCARLETT x EXO)

By : Khaeriyah

NPM : 203404516026

This final project is directly supervised by Mr. Gagih Pradini, S.Par., M.M.

The author's aim in conducting research is to find out how successful the

combination of event marketing and brand ambassadors and individual brand

ambassadors are in the purchasing decision process made during the Glow To

You Scarlett x EXO event among loyal EXO fans, who known as EXOL. This

research method is descriptive and quantitative with the respondents being

Scarlett consumers who are also fans of EXO. The author selected respondents

for the research using Slovi sampling technique, resulting in a total of 100

respondents. The use of the Slovi sampling technique aims to ensure that the

sample meets the criteria and prerequisites required in this research. The

statistics in the research consist of original data found from responses from ticket

buyers and Scarlett bundling packages at the Glow To You event, followed by

model testing in multiple regression analysis, which the author then processed

using the SPSS 29 system. The research has three hypotheses. The first hypothesis

examines the impact of event marketing on Scarlett's consumer purchasing

decisions. The second hypothesis investigates the influence of brand ambassadors

on Scarlett consumers' purchasing decisions. Finally, the third hypothesis

explores the combined effect of event marketing and brand ambassadorship on

Scarlett consumers' purchasing decisions.

Keywords: Event Marketing, Brand Ambassador, and Purchasing Decisions
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