
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

1.1 Kesimpulan 

Berdasarkan temuan analisis dan pembuatan website aplikasi sistem informasi calista 

kitchen, maka hasil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Penelitian ini memiliki kesimpulan bahwa rancangan desain website aplikasi yang 

dibuat oleh peneliti mengunakan metode design thinking mudah digunakan dan 

mudah dimengerti oleh pengguna, karena diperkuat dengan pengujian 

menggunakan Web Application Penetration Testing (WAPT) yang mana menerima 

tingkat kinerja senilai “96,9%” Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa sistem 

yang dikembangkan memiliki keandalan dan kinerja yang baik. 

2. Studi ini berhasil meningkatkan pengalaman pengguna saat mencari informasi 

tentang pemesanan produk dan menghasilkan desain UI dan pengalaman pengguna 

yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

1.2 Saran 

Setelah melakukan analisis, maka dapat memberikan saran untuk membantu 

perkembangan website aplikasi. Pada website aplikasi ini masih memiliki kekurangan dan 

perlu ditingkatkan menjadi lebih baik, ada beberapa hal yang dapat ditingkatkan melalui 

penelitian selanjutnya sebagai berikut: 

1. Disarankan untuk melakukan penelitian lebih lanjut tentang aplikasi atau website 

dari segi bisnis, keamanan data, dan sumber daya manusia saat dikembangkan 

kembali agar pengembangan aplikasi dapat diperluas dari berbagai sudut pandang 

bukan hanya dari sudut pandang pengguna. 

2. Disarankan pada penelitian lebih lanjut, bisa menambahkan fitur pengumpulan 

ulasan pelanggan seperti aplikasi atau website sejenis. Dengan tujuan untuk 

mengetahui seberapa puas pelanggan dengan produk yang di jual dalam aplikasi 

yang telah dibuat dan dapat diimplementasikan saat pengembangan. 
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