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ABSTRAK

Bank Sampah merupakan organisasi yang berperan dalam pengelolaan sampah
dengan mengajak masyarakat untuk memilah dan mengubah sampah menjadi
sesuatu yang bermanfaat. Manajemen yang efektif diperlukan untuk mengatasi
masalah selama pelaksanaan kegiatan bank sampah. Salah satu solusi adalah
menggunakan aplikasi pengolahan data dengan sistem penyimpanan
terintegrasi. Penelitian ini merekomendasikan judul *Implementasi Kombinasi
Algoritma TOPSIS dan PROMETHEE Dalam Menentukan Nasabah Terbaik
Pada Web Bank Sampah”. Aplikasi ini bertujuan memudahkan masyarakat
dalam memilah sampah, mengurangi risiko kerugian data, dan melibatkan
mereka dalam pengelolaan sampah yang legal.Melalui pengembangan
teknologi informasi, aplikasi ini dapat diakses melalui perangkat smartphone,
memungkinkan pelanggan terhubung dengan bank sampah dan mengakses
informasi depo sampah dari mana saja. Penggunaan kombinasi algoritma
TOPSIS dan PROMETHEE membantu mengurutkan peringkat nasabah
terbaik, sementara web bank sampah dibangun menggunakan PHP, Javascript,
dan database MySQL. Keuntungan dari kombinasi algoritma ini melibatkan
adaptabilitas PROMETHEE untuk preferensi multi-kriteria dan kemampuan
TOPSIS dalam memberikan solusi terbaik. Hasil implementasi sistem
menunjukkan kesesuaian dengan perhitungan manual dan Microsoft Excel,
dengan Alfin Tambunan sebagai nasabah terbaik dengan netflow 0.8.

Kata Kunci : Bank Sampah, Topsis,Promethee,Website,



ABSTRACT

The Garbage Bank is an organization that plays a role in the management of
garbage by calling on the public to sort and turn the trash into something useful.
Effective management is needed to address problems during the implementation of
garbage banking activities. One solution is to use a data processing application
with an integrated storage system. This research recommends the title "
implementation of a combination of TOPSIS and PROMETHEE algorithms in
determining the best customers on the waste bank website". The application aims
to make it easier for people to sort garbage, reduce the risk of data loss, and involve
them in the legal management of waste.Through the development of information
technology, the app can be accessed via smartphone devices, allowing customers
to connect to the garbage bank and access the trash information from anywhere.
The use of a combination of TOPSIS and PROMETHEE algorithms helps sort the
best customer rankings, while the junk bank web is built using PHP, Javascript,
and MySQL databases. The advantages of this combination involve PROMETEE's
adaptability to multi-criterion preferences and TOPSI's ability to provide the best
solution. The system implementation results showed compatibility with manual
calculations and Microsoft Excel, with Alfin Tambunan as the best customer with
netflow 0.8.

Keywords : Waste Bank, Topsis ,Promethee. Website.



HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS
AKHIR UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademik Program Studi Teknik Informatika , Fakultas Teknologi
Komunikasi dan Informatika, saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Richard Selby Sitorus
NIM : 207064516070

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Fakultas Teknologi Komunikasi dan Informatika. Hak Bebas Royalti Noneksklusif
(Non-exclusive Royalti Free Right) atas kaya ilmiah saya yang berjudul:

“Implementasi Kombinasi Algoritma TOPSIS dan PROMETHEE Dalam
Menentukan Nasabah Terbaik Pada Web Bank Sampah”

Beserta perangkay yang ada(jika diperlukan). Dengan Hak ini Fakultas Teknologi
Komunikasi dan Informatika berhak menyimpan, mengahlimedia/formatkan,
mengola dalam bentuk pangkalan data(database), merawat, dan mempublikasihkan
tugas akhir saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta
dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.
Dibuat di

Pada tanggal

Yang menyatakan

Richard Selby Sitorus



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR ..ottt e e e a e e e e e i
AB ST RAK .. e a e e e i
A B S T R A CT e a e e e e e e ii
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ... \Y;
D I o T U PPRRSR Y
DAFTAR GAMBAR.......coiiiiie ittt ettt ara et ee e anee e viii
D e I o I A = ] PR RR X
1. PENDAHULUAN ... ittt bt sneesieastessas e ssaesnsssseassesseesseesseessesssesseesnes 1
1.1 Latar Belakang ..........coeiieeeioree b iieie it haeeasineeesnnee e eeeesieeeseee e 1
1.2 ldentifikasi Masalah ..........coo.. oo 3
1.3 Tujuan Penelitian.....co.cciueeei e et e eee e eee e 3
1.4 Batasan Masalah... ....c...ooo i i e 4
1.5 KoNtribuST PENEITTIAN 1....cv. .. it ssitie s s b bbb 4
1.6 Sistematika PENUIISAN ..........iiiin it be ettt 5
2. TINJAUAN PUSTAKA L iiiiuiiiiiieessiiieesneeaeasaasasssassseessssseesseesessessseseesnes 6
2.1 Sampah ... N N T L, 6
2.2 Bank SampPah .......ooii 7
2.3 APHKAST WD ... .o 8
2.4 WEDSITE ... 9
2.5 Metode Sistem Pendukung Keputusan (SPK) ........ccoovvvieiiiiiieiiiiiinee e, 10
2.6 Metode Technique for Order by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS).... 10
2.6.1 Prosedur TOPSIS ......ccoiiiiiiiieie e 11

2.7 Metode Preference Ranking Organization for Enrichment Evaluation
(PROMETHEE) ...ttt 13
2.7.1 Prosedur PROMETHEE ..........cccooiiiiiiii e 15



2.8 SHUT LITEIATUN «.eeveee et ettt e e e et e e e et e e e e e e e enean 17

. METODELOGI PENELITIAN ..ottt 23
3.1 LoKaST PENEITIAN ....eveiiiieiiiie e 23
3.2 WaKLU PeNEIILIAN .....cocviiieiiiie et 23
3.3 Penentuan Objek Penelitian ...........ccooouiiiiiiiiiiiiece e 24
3.4 SUMDEE DALA.....eeeeieeeeiiie et e e e e enaeeeenes 24
3.5 AIUN PENBITIAN. ... vee ettt ettt et e et e s e e st e e anaaeanne e e eneeeeeneeeeanneee e 24

3.5.1 Tahapan Penelitian ..............ocouiiiiiieiieiiiese e 24
3.5.2 Flowchart APIKaSH .......ccuueeiiireiiireiie e 29
3.5.3 USe Case DIAGIam .........vureiueeeiiireaiieeasineeesnneessneneesineesieeasnnee e, 30
3.5.4 Flowchart Kombinasi Algoritma TOPSIS dan PROMETHEE........ 31
3.6 COAING WED ..ot i iiee e ereesaeeestaee e e de e e abaaeaaneeeesneeeeeneeeeenneee e 36
3.7 Desain Tampilan WeD .......ooe et 37
3.7.1 Desain Tampilan Web AdmIN ..., 38

. HASIL DAN PEMBAHASAN .ottt 44
4.1. Perhitungan Dengan Metode TOPSIS dan PROMETHEE.......................... 44
4.2. Langkah-langkah Metode TOPSIS ..............ccocoveiieieieieceeeeeeeeee 44

4.2.1 Menentukan Matriks KeputUSaN ...ii.ee.verieeeaiinneesieee e 44
4.2.2 Normalisasi Matriks Keputusan .........ccccoeeveeiieiiiiciiieeeceeee, 44
4.3. Langkah-langkah Metode PROMETHEE ...................ccooeiiiiieiiiec i, 54
4.3.1 Menghitung Nilai Preferensi .............ccccooovevveiieiceiceeeeeeee, 54
4.3.2 Menghitung Indeks Preferensi .........ccoceveeeeeeeieeieeeieeeeeeeeeeee 63
4.3.3 Penentuan RanNKING.........ccovveirieieieieeeeeceeeeeeee e 65
4.4. Hasil Perhitungan Menggunakan Microsoft Excel.............ccoovvieiiinnnnn 68
4.5. Hasil Penginputan Data ..........cveeeeiiiiiieiiiiiie e ssives e sivea e siiea e 68
4.5.1 Hasil Penginputan Data Kriteria ............ccceveeveivieeieieiieeeceeeeen 68
4.5.2 Hasil Penginputan Data Penyetoran..............cccccoeveevieeiecicesieieenns 69
4.5.3 Hasil Penginputan Data Alternatif ..............ccocooveeiiiiiniciiieeceee 71
4.5.4 Hasil Penginputan Data Penilaian............cccccoceeveveiiieiecececeeeeenens 72

Vi



4.6. Hasil Perhitungan Pada Aplikasi WeD...........ccccccvviiiiiic e, 73

5. KESIMPULAN DAN SARAN ......ooiiiiiiiie et 77
5.1, KESIMPUIAN ..o 77
5.2 SATAN .. 77

DAFTAR PUSTAKA et 79

LAMPIRAN

Vii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3. 1 Flowchart tahapan penelitian .................coooiiiiiiiiiiiin .. 25
Gambar 3. 2 Flowchart aplikasi ... 29
Gambar 3. 3 Use Case adMiN ........ouiieitinite e 30
Gambar 3. 4 Use case nasabah ... 31
Gambar 3. 5 Flowchart kombinasi algoritma TOPSIS dan PROMETHEE. ......... 31
Gambar 3. 6 CodiNg AWAL.........coiiiiiiiiis ceeeeee e 3T
Gambar 3. 7 Flowchart tahapan penelitian ... 37
Gambar 3. 8 Halaman tampilan 10gin USEr...........cccoeueiiiieiieeiienie e 38
Gambar 3. 9 Tampilan halaman register...............ocooiiiiiiiiii i, 39
Gambar 3. 10 Tampilan halaman dashoard...............ccccoooeiiiieeiii e, 39
Gambar 3. 11 Tampilan halaman data tanggal pembuangan ............................... 40
Gambar 3. 12 Tampilan halaman informasi Sampah .........ccccoceveevineeiiieecieeene. 40
Gambar 3.13 Tampilan halaman Kkriteria penyetorn sampah ....................cc......... 41
Gambar 3.14 Tampilan halaman format penyetoran sampah............................... 41
Gambar 3.15 Tampilan halaman data alternatif ...............cccccoooeeeioii e, 42
Gambar 3.16 Tampilan halaman data Penilaian..............ccccooveeeeineiiiiciiiee. 42
Gambar 3.17 Tampilan halaman data perhitungan...........ccccvveeeeiie e, 43
Gambar 3.18 Tampilan halaman hasil-akhir ............cccccceri i, 43
Gambar 4.1 Hasil perhitungan menggunakan microsoft excel ............................ 68
Gambar 4.2 Hasil pernginputan data Kriteria ..................cccccovvveeiiie i, 69
Gambar 4.3 Halaman nilai bobot kategori total berat sampah (C1).........ccceeeneee. 69
Gambar 4.4 Halaman nilai bobot kategori setoran sampah (C2).......cccccocvveveennne 70
Gambar 4.5 Halaman nilai bobot kategori sampah terbanyak (C3)..........cc.c.c...... 70
Gambar 4.6 Halaman nilai bobot kategori kualitas sampah sampah (Ca) ............ 70
Gambar 4.7 Halaman nilai bobot penyetoran sampah (Cs)........ccccceevivveeiinveennen. 71
Gambar 4.8 Penginputan data alternatif..............c..coooee i, 71

Gambar 4.9 (a) daftar nama-nama penyetor, (b) penginputan penilaian untuk setiap

0121 01771 (0] OO UPRR PP 72

viii



Gambar 4.10 Hasil perhitungan matriks keputusan dan bobot referensi .............. 73
Gambar 4.11 Hasil perhitungan matriks ternormalisasi dan matriks y................. 73
Gambar 4.12 Hasil Perhitungan nilai preferensi Kriteria ...........c.cccooevieniiennnn 75
Gambar 4.13 Hasil Perhitungan indeks preferensi dan leaving flow, entering flow,
0= 1 0PRSS 76
Gambar 4.14 Hasil perangKingan ...........ccccooireiiie i 76



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 StUl LIEEIATUN ........oiiiiiiiieiee s 17
Tabel 3.1 Tabel Waktu Penelitian ............cccooooiiiiiiiiiie e 23
Tabel 3.2 Tabel KILeria (Ci) «ovveeeerierieiieiieiieiie e 32
Tabel 3.3 Tabel Nilai Kriteria Total Berat (Cu1).......ccoceviveiiiiiiniiiiii 32
Tabel 3.4 Nilai Kriteria Setoran Sampah (C2)......occveivieieeiiieiiieiiiiieiieee 33
Tabel 3.5 Nilai Kriteria Kategori Terbanyak (Cz) ........ccooviiieiiieiiiiiiiiiiiiien, 33
Tabel 3.6 Nilai Kriteria Kualitas Sampah (Ca)......ccooveieeiiieiiiiiii 33
Tabel 3.7 Nilai Kriteria Waktu Terakhir Setoran (Cs) ......cccceevveveeiiiveeiiieeiiiinennn, 34
Tabel 4.1 Tabel Matriks KepULUSAN. ... .cociueeeiiueeeeiieeairireassieeasneeeeeieeesieeeeneeeens 44
Tabel 4.2 Matriks Keputusan TernormahlSasi ............cccceorveeaiieeeiiiieiiieeiineenn, 48
Tabel 4.3 Matriks Keputusan Ternormalisasi Terbobot ...........c....cccoeviiveinnnnnn, 54
Tabel 4.4 Nilai Preferensi Tiap KIIteria.......cccocorrivvieiieriaiiee i 54
Tabel 4.5 Hasil Perhitungan Nilai Preferensi (Bagian AL) ......cc.cccooveevvveeinnenne, 56
Tabel 4.6 Hasil Perhitungan Nilai Preferensi (Bagian A2).............ccccccevveevivnennne, 58
Tabel 4.7 Hasil Perhitungan Nilai Preferensi (Bagian A3)..........cccccveevivveeiiinenne, 60
Tabel 4.8 Hasil Perhitungan Nilai Preferensi (Bagian A4) ......ccccccoovvvveeiiiiinnennn 61
Tabel 4.9 Hasil Perhitungan Nilai Preferensi (Bagian A5)........cccccvvvvveiiiiiinnennn 63
Tabel 4.10 INdekS Preferensi .........cooiviiieiiieii e 65
Tabel 4.11 Perangkingan Berdasarkan Net Flow...........cccccooiiiiiiiiiiiiniinen 67
Tabel 4.12 Perangkingan Alternatif Setelah Diurutkan...............ccccccooviveennnnnnne, 67



	KATA PENGANTAR
	DAFTAR TABEL

