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ABSTRAK 

 

Bank Sampah merupakan organisasi yang berperan dalam pengelolaan sampah 

dengan mengajak masyarakat untuk memilah dan mengubah sampah menjadi 

sesuatu yang bermanfaat. Manajemen yang efektif diperlukan untuk mengatasi 

masalah selama pelaksanaan kegiatan bank sampah. Salah satu solusi adalah 

menggunakan aplikasi pengolahan data dengan sistem penyimpanan 

terintegrasi. Penelitian ini merekomendasikan judul "Implementasi Kombinasi 

Algoritma TOPSIS dan PROMETHEE Dalam Menentukan Nasabah Terbaik 

Pada Web Bank Sampah". Aplikasi ini bertujuan memudahkan masyarakat 

dalam memilah sampah, mengurangi risiko kerugian data, dan melibatkan 

mereka dalam pengelolaan sampah yang legal.Melalui pengembangan 

teknologi informasi, aplikasi ini dapat diakses melalui perangkat smartphone, 

memungkinkan pelanggan terhubung dengan bank sampah dan mengakses 

informasi depo sampah dari mana saja. Penggunaan kombinasi algoritma 

TOPSIS dan PROMETHEE membantu mengurutkan peringkat nasabah 

terbaik, sementara web bank sampah dibangun menggunakan PHP, Javascript, 

dan database MySQL. Keuntungan dari kombinasi algoritma ini melibatkan 

adaptabilitas PROMETHEE untuk preferensi multi-kriteria dan kemampuan 

TOPSIS dalam memberikan solusi terbaik. Hasil implementasi sistem 

menunjukkan kesesuaian dengan perhitungan manual dan Microsoft Excel, 

dengan Alfin Tambunan sebagai nasabah terbaik dengan netflow 0.8. 

Kata Kunci : Bank Sampah,Topsis,Promethee,Website, 
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ABSTRACT 

The Garbage Bank is an organization that plays a role in the management of 

garbage by calling on the public to sort and turn the trash into something useful. 

Effective management is needed to address problems during the implementation of 

garbage banking activities. One solution is to use a data processing application 

with an integrated storage system. This research recommends the title " 

implementation of a combination of TOPSIS and PROMETHEE algorithms in 

determining the best customers on the waste bank website". The application aims 

to make it easier for people to sort garbage, reduce the risk of data loss, and involve 

them in the legal management of waste.Through the development of information 

technology, the app can be accessed via smartphone devices, allowing customers 

to connect to the garbage bank and access the trash information from anywhere. 

The use of a combination of TOPSIS and PROMETHEE algorithms helps sort the 

best customer rankings, while the junk bank web is built using PHP, Javascript, 

and MySQL databases. The advantages of this combination involve PROMETEE's 

adaptability to multi-criterion preferences and TOPSI's ability to provide the best 

solution. The system implementation results showed compatibility with manual 

calculations and Microsoft Excel, with Alfin Tambunan as the best customer with 

netflow 0.8. 

Keywords : Waste Bank, Topsis ,Promethee. Website. 
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