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DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 : Lembar Kuesioner Penelitian

Hal : Pemohonan Pengisian Kuesioner
Kepada Yth, Para Responden
Di Jakarta

Perkenalkan nama saya Della Anggraini, mahasiswi Universitas Nasional,
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen. Dalam hal ini saya
sedang melakukan penelitian dalam penyusunan Tugas Akhir yang berjudul
“PENGARUH HARGA PAKET YANG DIPERSEPSIKAN, KUALITAS
JARINGAN, DAN CITRA MEREK TERHADAP KEPUASAN
PELANGGAN KARTU PRABAYAR IM3 DI JAKARTA SELATAN”.

Dengan ini saya memohon kepada bapak/ibu/saudara/i untuk memberikan
jawaban sesuai yang dirahasiakan. Kuesioner berhubungan dengan persepsi anda
sebagai customer kartu sim prabayar IM3. Saya akan menjaga data yang
bapak/ibu/saudara/i berikan.

Terima kasih atas bantuan Bapak/ibu/saudara/i berikan. Semua informasi dan
jawaban yang anda berikan tidak bernilai benar ataupun salah, namun jawaban

terbaik adalah jawaban yang sesuai dengan diri anda.

Hormat saya

Della Anggraini



A. ldentitas Responden

Isilah identitas diri saudara/saudari dengan keadaan yang sebenarnya, pilih
salah satu dan berikan tanda (V) pada kolom yang telah disediakan dibawah ini:
1. Nama Responden

2. Jenis Kelamin : O Pria
O Wanita
3. Usia : O 17-20 tahun

[0 21-30 tahun
[0 31-40 tahun
1 >40 tahun
4. Domisili : [ Jakarta Selatan

[0 Luar Jakarta Selatan
5. Jenis Pekerjaan : O Mahasiswa/Pelajar
] Karyawan

[0 Wiraswasta
[0 Pegawai Negeri
O] Lainnya
6. Pernah menggunakan kartu sim prabayar IM3?

L Ya (] Tidak
7. Berapa lama menggunakan kartu sim prabayar IM3?

O<1tahun O >1tahun [O>5tahun

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner

Pilihlah jawaban pada salah satu kolom alternative jawaban yang telah
disediakan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Berikut merupakan keterangan
alternative jawaban :

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Netral (N)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)



Lampiran 2 : Lembar Kuesioner

1) Harga Paket yang dipersepsikan (X1)

No Indikator Pertanyaan STS | TS SS
1 Keterjangkauan harga Ha_rga paket internet prabayar IM3
terjangkau oleh semua kalangan
Harga paket internet IM3 jika dibandingkan
2. Daya saing produi dengan provider-provider lain berada
ditengah-tengah
Kesesualan harga Harga paket internet IM3 telah sesuai dengan
3. dengan RElies kecepatan kuota yang didapat
produk
Kesesuaian harga Harga paket internet prabayar IM3 sudah
4. dengan manfaat yang | termasuk biaya akses aplikasi yang lebih
dilakukan banyak seperti media sosial, e commerce, dll
2) Kualitas Jaringan (X2)
No Indikator Pertanyaan SIENN TS SS
1 Kecepatan akses Kartu prabayar IM3 memiliki kecepatan
" | internet akses internet yang baik
5 Jangkauan terluas Kartu prabayar IM3 memiliki jangkauan
" | hingga pelosok kota yang luas hingga ke pelosok
3. | Jangkauan terkuat Kartu prabayar IM3 memiliki jaringan signal
yang kuat
3) Citra Merek (X3)
No Indikator Pertanyaan ST S SS
1 Keunggulan asosiasi IM3 merupakan merk kartu prabayar yang
' merek memiliki reputasi yang bagus
5 Kekuatan asosiasi IM3 merupakan merk kartu prabayar yang
' merek mudah di ingat
3 Keunikan asosiasi Provider IM3 Indosat selalu mengutamakan
' merek privasi pengguna
4) Kepuasan Pelanggan
No Indikator Pertanyaan SIS¥|” TS SS
Confirmation of Saya merasa puas selama menggunakan kartu
1. .
Expectation prabayar IM3
Instruksi yang diberikan oleh IM3 mengenai
2 Overall Satisfaction penggunaan layanan prov!der mampu
membantu saya mengatasi kendala yang saya
hadapi
3 Comparison to Ideal Spesifikasi kartu Provider IM3 Indosat sesuai

dengan harapan saya




Lampiran 3 : Tabulasi Jawaban Kuesioner

Z
o

Harga Paket yang dipersepsikan (X1)

11 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1

1 5 5 5 5 20

2 5 4 4 4 17

3 4 3 4 4 15

4 5 4 3 4 16

5 4 4 5 5 18

6 5 4 5 5 19

7 4 4 4 4 16

8 4 4 3 5 16

9 4 3 4 4 15
10 4 3 4 3 14
11 5 S S 5 16
12 4 4 4 4 16
13 5 3 3 3 14
14 3 3 3 3 12
15 4 4 S 4 15
16 4 4 4 4 16
17 3 4 4 4 15
18 3 3 3 3 12
19 4 4 3 5 16
20 5 5 4 4 18
21 5 b 5 4 19
22 4 4 3 3 14
23 5 4 4 4 17
24 5 3 5 5 18
25 4 4 4 4 16
26 4 3 4 5 16
27 5 4 4 4 17
28 4 4 4 4 16
29 4 4 4 4 16
30 4 4 4 3 15
31 4 3 4 3 14
32 4 4 4 4 16
33 5) 4 5 5 19
34 5 5 5 5 20
35 4 4 4 5 17
36 5 4 4 o 18
37 4 4 4 5 W
38 5) 5 4 4 18
39 5 5 5 5 20
40 4 3 3 4 14
41 3 5 4 4 16
42 5 5 5 5 20
43 3 4 4 5 16
44 4 4 4 4 16
45 5 5 3 3 16
46 3 3 3 3 12
47 5 5 5 5 20
48 4 4 4 4 16
49 3 3 3 3 12
50 4 2 2 5 13
51 5 5 5 5 20
52 5 3 3 5 16
53 3 3 3 3 12
54 5 5 5 5 20
55 4 4 4 5 17
56 5 3 4 4 16
57 5 5 5 5 20




No

Harga Paket yang dipersepsikan (X1)

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1
58 5 5 5 5 20
59 5 3 3 5 16
60 3 3 3 3 12
61 5 2 4 4 15
62 4 4 4 4 16
63 5 4 4 4 17
64 4 4 5 5 18
65 5 4 5 4 18
66 4 4 4 4 16
67 5 4 5 5 19
68 4 4 4 3 15
69 5 8 4 4 16
70 4 2 3 3 s
71 5 5 S S 20
72 5 4 5 4 18
73 5 4 4 5 18
74 5 5 5 5 20
75 5 5 4 4 18
76 3 3 4 3 13
77 5 4 S < 15
78 5 5 S 5 18
79 4 4 4 4 16
80 4 4] 3 4 16
81 5 4 5 5 19
82 3 4 4 4 15
83 4 3 3 4 14
84 5 4 4 5 18
85 3 3 3 4 <)
86 2 3 3 3 11
87 4 4 4 4 16
88 5 B 4 5 17
89 4 4 5 5 18
90 5) 5 4 4 18
91 5) 4 3 3 15
92 5 4 4 4 17
93 5 5 3 4 17
94 5 5 4 4 18
95 4 3 4 4 15
96 4 3 4 4 15
97 5 5 5 5 20
98 4 4 4 4 16
99 5 3 4 5 17
100 3 4 4 4 13}

Kualitas Jaringan (X2)

[N

X2.2 X2.3 Total X2

(]

5 14

12

11

9

10

12

11

10

14

10

11

=== zZ
RIE|B|o|o|~Nlo|u|ls|w|Nik S

Awlw|(hlw|n|n(N|N|w| s~
slalwlo|lw|b|d|w|w|s|~

13




Kualitas Jaringan (X2)

No 2.1 X2.2 X2.3 Total X2
13 4 2 3 9
14 3 3 3 9
15 3 4 4 11
16 3 3 3 9
17 3 3 3 9
18 3 4 4 11
19 4 3 3 10
20 5 4 3 12
21 4 3 4 11
22 4 3 4 11
23 4 3 4 11
24 5 3 3 11
25 5 4 4 13
26 5 2 3 10
27 4 4 3 11
28 4 4 4 12
29 4 3 4 11
30 3 3 4 10
31 4 2 4 10
32 4 4 3 11
33 5 5 3 13
34 4 4 4 12
35 4 4 5 13
36 4 4 4 12
37 4 4 4 12
38 4 4 4 12
39 5 5 5 15
40 4 3 4 11
41 3 3 3 9
42 5) 4 5 14
43 5 4 5 14
44 4 4 5 13
45 3 3 3 9
46 3 3 3 9
47 5 5 5 15
48 4 4 4 12
49 3 3 3 9
50 4 4 4 12
51 5 5 5 15
52 4 5 B 12
53 4 2 3 9
54 5 5 5 15
55 4 5 5 14
56 4 3 3 10
57 5 5 5 15
58 5 5 5 15
59 3 4 5 12
60 3 3 3 9
61 5 3 3 11
62 4 4 4 12
63 5 4 5 14
64 5 5 5 15
65 5 4 4 13
66 4 4 3 11
67 5 5 5 15
68 4 2 4 10
69 3 3 4 10
70 3 3 3 9
71 5 5 5 15




Kualitas Jaringan (X2)
No X2.1 X2.2 X2.3 Total X2
72 4 5 4 13
73 4 4 5 13
74 5 5 5 15
75 4 4 5 13
76 3 3 3 9
77 4 3 3 10
78 4 5 5 14
79 3 3 3 9
80 3 3 3 9
81 5 4 5 14
82 4 2 4 10
83 4 4 4 12
84 5 15 15 15
85 4 8 4 11
86 3 3 3 9
87 4 4 4 12
88 5 3 4 12
89 4 4 5 g
90 5 5 4 14
91 3 3 3 9
92 5) 4 4 13
93 3 3 4 10
94 4 3 4 13
95 3 3 3 9
96 4 3 3 10
97 4 5 4 13
98 4 4 4 12
99 3 2 3 8
100 4 3 4 11
No Citra Merek (X3)
X3.1 X3.2 X3.3 Total X3
1 4 5 5 14
2 5 b 5 15
3 4 4 4 12
4 4 5 3 12
5 4 5 4 13
6 4 5 5 14
7 3 4 4 11
8 4 4 4 12
9 4 5 4 13
10 3 4 B 10
11 3 5 3 11
12 4 4 4 12
13 4 4 5 g
14 3 3 3 9
15 3 3 3 9
16 4 4 4 12
17 3 4 4 11
18 4 4 4 12
19 5 5 3 13
20 4 4 3 11
21 4 4 3 11
22 4 5 5 14
23 4 4 4 12
24 4 4 5 13
25 4 4 4 12
26 4 5 4 13




Citra Merek (X3)

No 31 X3.2 X3.3 Total X3
27 4 5 g 13
28 4 4 4 12
29 4 4 4 12
30 4 4 5 13
31 3 4 3 10
32 4 5 5 14
33 4 3 5 12
34 5 5 5 15
35 4 4 4 12
36 4 4 3 11
37 4 g g 12
38 4 ) ) 12
39 5 5 5 15
40 4 4 4 12
41 4 4 5 13
42 5 5 5 15
43 4 4 B 13
44 4 4 4 12
45 4 3 4 11
46 3 3 3 9
47 5 5 5 15
48 4 4 4 12
49 3 Z 3 10
50 4 4 4 12
51 5 5 5 15
52 4 4 3 11
53 4 4 3 11
54 5 5 5 15
55 4 5 E 14
56 3 4 3 10
57 5 5 5 15
58 5 5 5 15
59 5 4 4 13
60 3 3 3 9
61 4 5 4 13
62 4 4 4 12
63 5 5 5 15
64 5 5 5 15
65 4 4 4 12
66 4 4 4 12
67 5 5 5 15
68 4 3 4 11
69 5 5 5 15
70 3 4 4 11
71 5 5 5 15
72 5 4 4 13
73 4 5 4 13
74 5 5 5 15
75 4 5 4 13
76 4 4 3 11
77 3 5 3 11
78 4 4 4 12
79 3 3 4 10
80 4 4 3 11
81 4 5 4 13
82 4 4 4 12
83 4 4 4 12
84 5 5 5 15
85 3 3 4 10




No Citra Merek (X3)
X3.1 X3.2 X3.3 Total X3
86 4 4 3 11
87 4 5 5 14
88 4 5 4 13
89 4 5 4 13
90 4 5 5 14
91 3 3 3 9
92 5 5 4 14
93 4 5 5 14
94 4 5 4 13
95 4 4 4 12
96 4 2 3 9
97 5 5 5 15
98 4 4 4 12
99 3 4 3 10
100 5 5 5 15
No Kepuasan Pelanggan (Y)
Y1 Y2 Y3 Total Y

1 5 5 5 15

2 5 5 5 15

3 4 3 4 i1

4 4 4 4 12

5 5 3 4 12

6 5 5 4 14

7 4 4 4 12

8 4 3 3 10

9 4 4 5 13
10 4 4 4 12
11 4 5 4 13
12 4 4 4 12
13 4 3 g 10
14 3 3 3 9
15 4 4 3 11
16 4 4 4 12
17 4 4 3 11
18 4 4 4 12
19 4 4 4 12
20 5 8 4 12
21 4 8 4 11
22 4 4 4 12
23 5 4 4 i3
24 5 3 5 13
25 5 4 4 13
26 4 4 5 18
27 5 4 4 13
28 4 4 4 12
29 4 4 4 12
30 4 3 3 10
31 5 4 4 13
32 4 2 4 10
33 5 4 5 14
34 5 5 5 15
35 5 4 4 13
36 4 4 5 13
37 4 4 4 12
38 3 4 3 10
39 5 5 5 15
40 4 3 4 11




No

Kepuasan Pelanggan (YY)

Y1 Y2 Y3 Total Y

41 5 4 4 13
42 5 5 5 15
43 5 3 3 11
44 5 4 4 13
45 3 4 3 10
46 3 3 3 9

47 5 5 5 15
48 4 4 4 12
49 3 3 3 9

50 4 4 4 12
51 5 5 5 15
52 4 4 4 12
53 3 2 3 8

54 5 5 S 15
55 5 4 5 14
56 4 4 4 12
57 5 5 5 15
58 5 5 5 15
59 5 5 4 14
60 3 3 S 9

61 4 4 4 12
62 4 4 4 12
63 5 4 5 14
64 5 5 5 15
65 4 4 4 12
66 4 4 4 12
67 5 5 9 15
68 5 4 8 12
69 4 3 3 10
70 3 4 3 10
71 5 5 5 15
72 5 5 4 14
73 5) 4 5 14
74 5) 5 5 15
75 3 4 5 12
76 3 3 3 9

77 3 3 3 9

78 5) 9 5 1’5
79 3 3 3 9

80 4 3 5 10
81 5 4 5 14
82 5 4 4 13
83 4 4 4 12
84 5 5 5 15
85 4 4 3 I
86 3 3 3 9

87 4 4 4 12
88 4 3 5 12
89 4 4 5 13
90 5 5 4 14
91 3 3 3 9

92 5 5 4 14
93 5 5 5 15
94 5 5 4 14
95 4 5 5 14
96 4 4 4 12
97 4 4 4 12
98 4 4 4 12
99 3 3 4 10




No Kepuasan Pelanggan (YY)
Y1l Y2 Y3 Total Y
100 5 4 5 14

Lampiran 4 : Hasil Output Penelitian (SPSS 25)

A. Analisis Deskriptif
1. Harga Paket yang dipersepsikan (X1)

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

X1.1 100 2 5 4.33 .739
X1.2 100 2 5 3.93 .769
X1.3 100 2 5 3.95 .730
X1.4 100 3 5 4.19 .720
HargaPaket yang 100 11 20 16.40 2.197
dipersepsikan o

Valid N (listwise) 100

2. Kualitas Jaringan (X2)

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
X2.1 100 3 5 4.05 716
X2.2 100 2 5 3.66 .901
X2.3 100 3 5 3.90 772
KualitasJaringan 100 8 L5 11.61 1.969
Valid N (listwise) 100

3. Citra Merek (X3)

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
X3.1 100 3 5 4.05 .626
X3.2 100 2 5 4.30 .689
X3.3 100 3 5 4.09 .740
CitraMerek 100 9 -5 12.44 1.725
Valid N (listwise) 100

4. Kepuasan Pelanggan (Y)

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Y1 100 3 5 4.27 .709
Y2 100 2 5 3.98 .752
Y3 100 3 5 4.08 734
KepuasanPelanggan 100 8 15 12.33 1.886

Valid N (listwise) 100




B. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda

Coefficients®
Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) .659 .903 .730 467
Total_X1 .235 .076 274 3.089 .003 441 2.266
Total_X2 .362 .087 .378 4.141 .000 415 2.407
Total X3 291 .093 .266 3.115 .002 A75 2.105
a. Dependent Variable: Total_Y
C. Hasil Uji Instrumen
1. Hasil Analisis Uji Validitas
a) Variabel Harga Paket yang dipersepsikan (X1)
Correlations
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1
X1.1 Pearson Correlation il .379" .387" .450™ .745"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
X1.2 Pearson Correlation 379" 1 444 261" 710"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .009 .000
N 100 100 100 100 100
X1.3 Pearson Correlation .387" 444 1 .498™ 781"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
X1.4 Pearson Correlation 450" .261" .498™ 1 .736"
Sig. (2-tailed) =000 .009 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Total X1  Pearson Correlation 745" 710" 781" 736" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
b) Variabel Kualitas Jaringan (X2)
Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 Total X2
X2.1 Pearson Correlation 1 434" 466" 745"
Sig. (2-tailed) 000 .000 .000
N 100 100 100 100
X2.2 Pearson Correlation 434" 1 .633™ .864"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
X2.3 Pearson Correlation 466" .633" 1 .851"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
Total X2  Pearson Correlation .745™ .864" .851" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



c) Variabel Citra Merek (X3)

Correlations

X3.1 X3.2 X3.3 Total X3
X3.1 Pearson Correlation 1 551" .623" .850"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
X3.2 Pearson Correlation .551" 1 .501" .814"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
X3.3 Pearson Correlation .623" 501" 1 .855™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
Total_X3  Pearson Correlation .850" .814™ .855" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
d) Kepuasan Pelanggan (Y)
Correlations
Y1 Y2 Y3 Total Y
Y1 Pearson Correlation 1 .598™ .618™ .855™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
Y2 Pearson Correlation .598™ 1 .607" .860™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100
Y3 Pearson Correlation 618" .607" 1 .863"
Sig. (2-tailed) 000 .000 .000
N 100 100 100 100
Total Y  Pearson Correlation .855" .860™ .863" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

a) Harga Paket yang dipersepsikan (X1)
Reliability Statistics

Hasil Analisis Uji Reliabilitas

Cronbach's
Alpha N of ltems
.729 4
b) Kualitas Jaringan (X2)
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
7157 3




c) Citra Merek (X3)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.788 3

d) Kepuasan Pelanggan (Y)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.823 3

D. Hasil Uji Asumsi Klasik
1. Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters®? Mean .0000000
Std. Deviation 1.08727729
Most Extreme Differences = Absolute 078
Positive .072
Negative -.078
Test Statistic .078
Asymp. Sig. (2-tailed) .138¢

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

2. Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
B Std..Error Beta t Sig. Tolerance VIF
(Constant) .659 .903 .730 467
Total_X1 235 .076 274 3.089 .003 441 2.266
Total_X2 .362 .087 .378 4.141 .000 415 2.407
Total_X3 291 .093 .266 SIS .002 475 2.105
a. Dependent Variable: Total_Y
3. Hasil Uji Heteroskedastisitas
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -7.994E-16 .903 .000 1.000
Total_X1 .000 .076 .000 .000 1.000
Total_X2 .000 .087 .000 .000 1.000
Total_X3 .000 .093 .000 .000 1.000

a. Dependent Variable: ABSRES



4. Hasil Uji Autokorelasi

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .8172 .668 .657 1.104 2.014
a. Predictors: (Constant), Total_X3, Total_X1, Total_X2
b. Dependent Variable: Total_Y
E. Hasil Uji Kelayakan Model
1. Hasil Analisis Uji F
ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square E Sig.
1 Regression 235.075 5 78.358 64.275 .000°P

Residual 117.035 96 1.219

Total 352.110 99

a. Dependent Variable: Total_Y
b. Predictors: (Constant), Total X3, Total X1, Total X2

2. Hasil Analisis Uji Determinasi (R?)

Model Summary

b

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .8172 .668 .657 1.104 2.014
a. Predictors: (Constant), Total_X3, Total_X1, Total X2
b. Dependent Variable: Total Y
3. Hasil Analisis Uji T
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) .659 .903 .730 467
Total_X1 .235 .076 274 3.089 .003 441 2.266
Total_X2 .362 .087 .378 4.141 .000 .415 2.407
Total X3 291 .093 .266 SIS .002 475 2.105

a. Dependent Variable: Total_Y



Lampiran 5 : Tabel Uji

1. TabelR
| Tabel r untuk df = 51 - 100
Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
db D 0.05 | 0.025 | 0.01| 0.005| 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
s1| o0228s| o02706| o03188] 03500 0.4393
52 0.2262 0.2681 0.3158 0.3477 0.4354
s3] 02241 | o02656] 03129] 03445 0.4317
s4| o02221| 02632 o03102] 03415 0.42580
ss| o02201] 02609 03074] 03385 0.4244
s6| 02181 o02ss6| o03048| 03357 0.4210
s7| o2162| 02564 | o03022] 03328 0.4176
s8| o02143| 02542 | 0.2997| 03301 0.4143
s9| o02126| 02521 o02972] 03274 04110
60 | 02108 0.2948 | 0.3248 0.4079
61 | 0.2091 02925 |  0.3223 0.1048
62| 02075 02902 | 03198 0.4018
63! 02058 0.2880 | 03173 0.3988
64| 02042 02858 | 0.3150 0.3959
65| 02027 0.2837 | 0.3126 0.3931
66| 02012 0.2816 | 03104 0.3903
67| 0.1997 0.2796 | 0.3081 0.3876
68| 0.1982 0.2776 | | 0.3060 0.3850
69 | o0.1968 02756 | 0.3038 0.3823
70| 01954 02737 | 03017 0.3798
71| 01940 02718 | 02997 0.3773
72| 01927 02700 |  0.2977 0.374%
73 0.1914 ).2682 0.2957 0.3724
74 | 0.1901 0.2938 0.3701
75 0.1888 02919 0.3678
76 | 01876 | 02227 o02630! 0.2000 0.3655
77| o01864| 02213] 02613 o02882] 03633
78| woiss2) 02199 02597 | 02864 03611
79| o0.84: 02185 | 0.2581 &7 0.3559
80| 01829 02172 0.2565] 0 0.3568
81| oasis| 02159 o02ss0] o.2s13 0.3547
82| 01807 02146| 02535| 0279 0.3527
83| 0a796| 02133 o02520] 02780 0.3507
84| 01786 | 02120 o02s05] 02764 0.3487
85| 0a775| 02108 03491 | 02748 0.3468
86 0.1765 0.2006 0.2477 02732 0.3449
87 0.1755 0.2084 0.2463 02717 (.3430
88 | 01745 | 02072 024490 02702 0.3412
89 0.1735 0.2061 0.2435 0.2687 0.3393
90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375
91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358
92| 01707 | o02028| 02396] 02645 0.3341
93| 0.1698| 02017 02384] 02631 0.3323
94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307
95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290
96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274
97 | 01663 | 01975 02335]| 02578 0.3258
98 | 01654 | 0.1966 | 02324| 02565 0.3242
99 | 01646 | 01956 | 02312] 02552 0.3226
100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211




2. Tabel Durbin Watson (DW)

Tabel Durbin-Watson (DW), a = 5%

k=1 k=2 k-3 k=4 =5
n L au dL du dL au dL au L au
71| 1sses | 1635 | 1ss77| 16733 | isasa| r7041 | raes7 | 17358 | 1aess | 176ss
72 [ 1sses | 16457 | asent | 1e7si| 153z | 17054 | 1so2e | 17366 | 14732 17688
73| 15924 | 16am9 | 1sets| re7es | 1seo| 7067 | rsom | 17375 | e | 1769
74| 1s9s3| 16500 | 15677 | re7ss | us3er | rqome | rsn2 | on73ss | ras22 | 17694
75| 1sest| 1esan | 1s7oe| reso2 | rsaz2| 17002 | rsisi| 17390 | 1a4se6 | 17698
76 | 16009 | 16541 | 15740 | 16819 | 15467 | 17ios | 1s90 | 17399 | 14009 | 17701
77 16036 | 1eser | 1sTi| resss | oasso2 | 17| ons228 | 17407 | 14950 | 17704
78 [ reosa | resst| issor | ressi| iss3s| o r7mie | rs2es | r7ais | 199 | 17708
79 teoso | 16601 [ 1ssw0 | ress7 | rsses | vm4r | rsso2 | r7s23 | rsom | L7z
80 17716
81 1.7720
82 1.7724
83 17728
84 17732
&S 1.7736
86 1.7740
87 1.7745
88 17749
59 1.7754
90 17758
1 1.7763
92 17767
03 L7772
94 17776
s 1.7781
96 17785
97 1.7790
95 1.7795
99 1.7799
100 17804
101 17809
102 17813
103 17818
104 17823
105 17827
106 17832
107 1.7837
108 1.7841
109 17846
1o 17851
n 17855
12 1.7860
13 17864
14 17869
115 17874
116 17878
17 17883
118 1.7887
119 1.7892
120 17896
121 7 ; 17901
12| 16880 [ 17200 | G6704 [ 17379 [ 16545 | L7552 16375 | L7727 | 16203 [ 17905
123 teso3| 17221 16728 | 17388 | resel | n7sse | 16302 | 17733 | 16222 | 17910
124 1,6906 1.7231 1.6743 1.7397 1.6577 1.7567 1.6409 1.7739 1.6240 1.7914
125 | 16919 17241 | 16757 | t7a06 | res92 | 17574 | 1et26 | 17745 | reass | 17919
126 | 16932 | 17252 16| 17415 | resos | 17582 | 16443 | 17751 | 16276 | 17923
127 1eoa| 17260 | re7es | 17424 | 16623 | 17589 | 1ete0 | 17757 | 16294 | 17928
128 16957 | 1727 | 1618 | 17432 16638 | 17596 | 16476 | 17763 | 16312 | 17932
120 | 1e9e9 | 17281 | resi2| 17441 | 1ees3a| 17603 | 1esw2 | L77e9 | 16329 | 17937
130 | 1e981 | 17291 | nesas | 17449 | 1ess7 | 17610 | 1esos | 17774 | 16346 | 17941
130 | 1eo3 | 17301 | res3s| 17458 | ress2| 17617 | 1es23| 17780 | 16363 | 17945
12| 17005 | 17310 | 1essi| 17466 | 16696 | 17624 | 16539 | 17786 | 16380 | 17950
133 17007 | 17319 | eses | 17474 | reno| 17631 | ressa | 17791 | 16397 | 17954
134 | 708 | 17320 | w7 | 17482 | 16724 | 17638 | tese9 | 17797 | 16413 | 17958
135 | 17040 | 17338 | resso | 17490 | 16738 | 17645 | 16584 | 17802 | 16420 | L7962
[ 136 | 17051 | 17347 1es02]| 17498 revsi| 17652 16599 17808 | 16445 | 17967 |




3. TabelF

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

df untuk
penyebut
(N2)

df untuk pembilang (N1)

10

1

12

13

14

15

9

S8 8888888

1
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
1
112
113
114
115
116
17
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
13
132
133
134
135

3.95
3.94
3.94
3.94
3.94
3.94
3.94
3.94
394
3.94
3.94
3.93
3.93
3.93
3.93
3.93
3.93
3.93
3.93
3.93
393
3.93
3.93
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
3.92
391
391
391
3.91
3.91
391
3.91

3.10
3.10
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.06
3.06
3.06
3.06

270
270
2.70
270
2.70
270
270
270
270
2.70
2.69
2.69
2.69
269
2.69
2,69
2.69
2.69
2,69
269
2.69
2.69
2.68
2.68
2.68
2.68
2,68

268

2,68
2.68
2.68
2,68
2.68
2.68
2.68
2.68
2.68
2.67
2,67
2,67
2,67
2.67
267
2.67

247
247
247
247
247
247
247
2.46
246
2.46
246
2.46
2.46
2.46
2.46
2.46
2.46
2.46
2.45
2.45
2.45
2.45
2.45
2.45
2.45
245
245
245
245
245
2.45
2.45
2.45
244
244
244
244
244
244
244
244
244
244
244
244

2.3
231
231
231
2.31
231
231
231
231
2.3
2.30
2.30
230
2.30
2.30
2.30
230
2.30
230
230
230
2.30
2.29
2:29
229
229
229
229

229
229
229
229
229
229
229
229
229
2.28
2.28
228
2.28
228
2.28
2.28

2.20
2.20
2.20
2.20
2.20
219
219
2.19
2.19
219
219
2.19
219
219
219
2.19
2.18
218

218

218
248

215
218
218

218
2.18
2.18
218
2.18

218

217
217
217
247
247
217
247
217
247
217
247
217
217
217
217

2.1
2.1
21
2.11
211
21
21
210
210
2.10
210
210
210
210
2.10

210

210
2.10

2,09
2.09
209

2.09
209
2,09
2.09
2.09

209

2.09
2.09
2.08
2.08
2.08
2.08
2.08
2.08
2.08
2,08
2.08
2.08
2.08
2.08
2.08

2,04
204
2.04
2.04
2.04
2,04
2.04
2,03
203
203
203
2.03
2.03
2,03
2,03
203
2,03
2,03
2,02
2.02
2,02
2,02
2,02
2.02
2,02
2,02
2.02
2,02

2,02

2,02
2.02
2.02
201
2.01
201
201
201
201
2.01
2.01
2.01
2.01
2.01
201
2.01

1.98
1.98
1.98
1.98
1.98
1.98
1.98
1.98
1.98
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
197
1.97
1.97
1.97.
1.97
1,96
1,96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96

1.96

1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95

1.94
1.94
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.93
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.91
1.91
1.91
1.91

1.91

1.91
1.91
1.91
1.91
1.91
1.91
1.91
1.91
1.91
1.91
1.90
1.90
1.90
1.90
1.90
1.90
1.90

1.90
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86

1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.82

1.83
1.83
1.83
1.83
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.79
1.79
1.79
1.79

1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77

1.78
1.78
1.78
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.74
1.74
1.74
1.74
1.74
1.74
1.74




4. Tabel T

Pr

0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001

df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
81 0.67753 1.29209 1.66388 1.98969 2.37327 2.63790 3.19392
82| 0.67749 1.29196 1.66365 1.98932 2.37269 2.63712 3.19262
83| 0.67746 1.29183 1.66342 1.98896 | 2.37212 2.63637 319135
84 | 067742 1.29171 1.66320 1.98861 2.37156 2.63563 3.19011
85| 0.67739 1.29159 1.66298 1.98827 2.37102 2.63491 3.18890
86 | 067735 1.29147 1.66277 1.98793 2.37049 2.63421 3.18772
87 | 0.67732 1.29136 1.66256 1.98761 2.36998 2.63353 3.18657
88 | 067729 1.29125 1.66235 1.98729 | 236947 | 2.63286 3.18544
89 [ 0.67726 1.29114 1.66216 1.98698 | 2.36898 | 2.63220 3.18434
90 | 067723 1.29103 1.66196 1.98667 | 2.36850 | 2.63157 3.18327
91 0.67720 1.29092 1.66177 1.98638 | 2.36803 | 2.63094 3.18222
92| 067717 1.29082 1.66159 1.98609 | 2.36757 | 2.63033 3.18119
93| 067714 1.29072 1.66140 1.98580 | 236712 | 2.62973 3.18019
94 | 067711 1.29062 166123 [ 1.98552 | 2.36667 | 262915 317921
95| 0.67708 1.29053 1.66108 1.98525 | 2.36624 | 2.62858 3.17825
96 [ 0.67705 1.29043 1.66088 | 1.98498 | 2.36582 | 2.62802 347731
97 | 067703 1.29034 1.66071 1.98472 2.36541 262747 3.17639
98 | 0.67700 1.29025 1.66035 1.98447 | 2.36500 | 2.62693 3.17549
99| 0.67698 1.29016 166039 | 1.98422 | ' 2.36461 2.62641 3.17460
100 | 0.67695 1,29007 1.66023 | 1.98397 | 236422 | 2.62589 317374
101 0.67693 1.28999 1.66008 1.98373 | 2.36384 | 2.62539 3.17289
102 [ 0.67690 1.28991 1.65993 | 1.98350 | 2.36346 | 2.62489 3.17206
103 | 0.67688 1.28982 1.65978 | 1.98326 | 2.36310 | 2.62441 317125
104 | 0.67686 1.28974 1.65964 1.98304 | 236274 | 2.62393 3.17045
105 | 0.67683 1.28967 1.65950 1.98282 236239 | 262347 3.16967
106 | 0.67681 1.28959 1.65936 1.98260 | 2.36204 | 2.62301 3.16890
107 | 0.67679 1.28951 1.65922 1.98238 |  2.36170 | 2.62256 3.16815
108 |  0.67677 1.28944 | 1.65909 1.98217 | 236137 | 2.62212 3.16741
109 | 0.67675 1.28937 1.66895 1.98197 | 2.36105 2.62169 3.16669
110 | 0.67673 1.28930 1.65882 1.98177 | 2.36073 2.62126 3.16598
M 0.67671 1.28922 1.65870 1.98157 2.36041 2.62085 3.16528
112 0.67669 1.28916 1.66857 1.98137 2.36010 2.62044 3.16460
13| 0.67667 1.28909 1.65845 1.98118 | 2.35980 | 2.62004 3.16392
114 |  0.67665 1.28902 1.65833 1.98099 235950 | 2.61964 3.16326
15| 067663 1.28896 1.65821 1.98081 2.35921 2.61926 3.16262
116 | 0.67661 1.28889 1.65810 1.98063 2.35892 2.61888 3.16198
17 0.67659 1.28883 1.65798 1.98045 2.35864 | 2.61850 3.16135
118 | 0.67657 1.28877 1.65787 1.98027 | 235837 | 261814 3.16074
19 [ 0.67656 1.28871 1.65776 1.98010  2.35809 [ 2.61778 3.16013
120 | 0.67654 1.28865 1.65765 1.97993 2.35782 2.61742 3.15954
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