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ABSTRAK 

Nama : Fachry Dwi Nanda Kuswendi 

NPM : 183112350350054 

Program Studi : Sosiologi 

Judul Skripsi : Respon Komunitas Urban Terhadap Sistem  

Transportasi terintegrasi di DKI Jakarta 

 

Penelitian ini menginvestigasi sistem terintegrasi transportasi publik di DKI 

jakarta, dengan fokus pada perkembangan sistem transportasi terintegrasi di 

Tebet dan Cawang. Tujuan utama penelitian ini adalah untuk memahami 

perubahan transportasi publik terintegrasi di DKI Jakarta yang sudah sesuai atau 

tidaknya pada sistem yang dijalankan. Melalui pendekatan kualitatif, penelitian 

ini menganalisis respon yang ada pada pengguna transportasi terhadap kenutuhan 

sehari-hari. penelitian ini dilakukan dengan mewawancarai 5 informan sebagai 

sumber data dalam penelitian. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

teori perkembangan kota konsentris ernes w. burgess. Temuan penelitian ini 

menggambarkan perubahan transportasi dan sistem transportasi terintegrasi yang terjadi di 

perkotaan. Hasil penelitian menunjukkan  bahwa masyarakat sudah cukup puas 

terhadap perubahan transportasi dan sistem transportasi terintegrasi di Jakarta 

yang sudah memudahkan penggunanya. 

   

Kata kunci :  

Transportasi publik, sistem transportasi terintegrasi 
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ABSTRACT 

 

This research investigates the integrated public transportation system in DKI 

Jakarta, with a focus on the development of the integrated transportation system in 

Tebet and Cawang. The main objective of this research is to understand whether or 

not changes in integrated public transportation in DKI Jakarta are appropriate to the 

system being implemented. Through a qualitative approach, this research analyzes 

the responses of transportation users to their daily needs. This research was 

conducted by interviewing 5 informants as data sources in the research. The theory 

used in this research is the theory of concentric city development, Ernest W. 

burgess. The findings of this research illustrate changes in transportation and 

integrated transportation systems that occur in urban areas. The results of the 

research show that the public is quite satisfied with changes in transportation and 

the integrated transportation system in Jakarta which has made things easier for user 
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Public transportation, Integrated transportation system 
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