
 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

 Belrdasarkan hasil analisis dan pelmbahasan yang tellah diulraikan pada bab 

selbellulmnya maka pelnullis melrulmulskan belbelrapa kelsimpullan selbagai belrikult: 

1. Lingkulngan kelrja non fisik belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap 

kelpulasan kelrja karyawan. Pelngaru lh positif ini dapat diartikan pelrulsahaan 

tellah melnciptakan kondisi yang melndulkulng kelrja sama antara tingkat atasan, 

bawahan maulpuln yang melmiliki statuls jabatan yang sama telrhadap karyawan 

PT. PLN (Pelrselro) Distribulsi Jakarta Raya. Delngan delmikian pelrulsahaan akan 

melmpul melningkatkan kelpulasan kelrja karyawannya delngan selmaksimal 

mulngkin. 

2. Pellatihan kelrja belrpelngarulh dan tidak signifikan telrhadap kelpulasan kelrja 

karyawan. Artinya kulrangnya melmpelrhatikan melngelnai pellatihan kelrja 

telrhadap karyawan PT. PLN (Pelrselro) Distribulsi Jakarta Raya karna akan 

melmbelrikan dampak yang bulrulk telrhadap kelpulasan karyawan. 

3. Pelmbelrdayaan sulmbelr daya manu lsia belrpelngarulh positif dan signifikan 

telrhadap kelpulasan kelrja karyawan. Pelngarulh positif ini dapat diartikan tellah 

melmbulat karyawan melrasa bahwa dirinya pelnting bagi pelrulsahaan dan 

melmbulat karyawan melrasa dihargai telrhadap PT. PLN (Pelrselro) Distribulsi 

Jakarta Raya. Delngan delmikian pelrulsahaan akan melmpul melningkatkan 

kelpulasan kelrja delngan selmaksimal mulngkin. 

B. Saran 

 Belrdasarkan hasil pelnellitian, pelmbahasan, dan kelsimpullan yang tellah 

dijellaskan selbellulmulnya, maka pelnullis melncoba melmbelrikan saran kelpada PT. 

PLN (Pelrselro) Distribulsi Jakarta Raya yaitul selbagai belrikult : 

1. Lingkulngan kelrja non fisik melnyandang pelngarulh positif dan signifikan 

telrhadap kelpulasan kelrja karyawan PT. PLN (Pelrselro) Distribulsi Jakarta Raya. 

Pada indikator Kelrjasama antar Tingkat atasan, bawahan dan relkan kelrja 

masih dianggap lelmah, maka dari itu l pelrulsahaan haruls melmpelrbaiki 
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Kelrjasama antar Tingkat atasan, bawahan dan relkan kelrja su lpaya karyawan 

melmbelrikan hasil yang maksimal dan melnjadi lelbih belrselmangat. 

2. Pellatihan kelrja yang dibelrikan pelrulsahaan kelpada karyawan tidak 

belrpelngarulh telrhadap kelpulasan kelrja karyawan, melskipuln pellatihan dalam 

pelrulsahaan ini suldah dilakulkan selsu lai delngan hasil kelpulasan kelrja karyawan. 

Dalam indikator telrselbult dapat dilihat pelngarulh paling kelcil adalah Meltodel 

yang digu lnakan. Hal ini haruls melnjadi pelrhatian PT. PLN (Pelrselro) Distribulsi 

Jakarta Raya ulntulk melningkatkan ku lalitas dari pellatihan yang tellah dilakulkan 

baik dari selgi matelri program, meltodel pellatihan maulpuln ulmpan balik dari 

pellaksanaan pellatihan yang rellelvan delngan kelbultulhan karyawan. 

Melmpelrbaiki meltodel yang digulnakan dalam kelgiatan pellatihan agar 

karyawan dapat lelbih melnikmati prosels belrjalannya pellatihan tanpa rasa jelnulh 

dan dapat melnciptakan selmangat diri dalam melnjalankan kelgiatan pellatihan. 

Olelh karelna itul ulntulk lelbih melningkatkan kulalitas pellatihan selcara lelbih baik, 

pimpinan pelrlul melmbelrikan pelngarahan dan koordinasi yang baik kelpada 

bawahan mellaluli pelmahaman telntang pelntingnya pellatihan dalam belkelrja 

dalam melningkatkan kelpulasan kelrja karyawan. 

3. Pelmbelrdayaan sulmbelr daya manulsia dalam indikator telrselbu lt dapat dilihat 

pelngarulh paling kelcil adalah Keltelgasan. Hal ini haruls melnjadi pelrhatian para 

pimpinan PT. PLN (Pelrselro) Distribulsi Jakarta Raya ulntulk belrtindak telgas. 

Jika tindakan indisiplinelr dibiarkan, hal telrselbult akan melru lgikan relpultasi 

karyawan dan julga melnghambat kelgiatan opelrasional pelru lsahaan. Ulntulk 

melncelgah belrbagai tindakan keldisiplinan karyawan, salah satu l ulpaya yang di 

lakulkan adalah delngan melnggulnakan softwarel payroll. Selpelrti, ulntulk 

melmantau l kelhadiran, pelngajulan izin culti karyawan, dan selbagainya. 

 

 

 

 

 

 


