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ABSTRAK

Study ini membahas hasil penelitian yang dilakukan untuk mengembangkan
sistem pengendalian stok barang berbasis website di Dhiya Petshop. Penelitian ini
dilakukan karena pengalaman pencatatan barang yang kurang optimal. Metode
yang digunakan dalam pengembangan sistem adalah metode User Centered
Design. Sistem yang dikembangkan bertujuan untuk mempermudah pengelolaan
dan pemeriksaan stok barang di gudang, dengan tampilan yang menarik dan
mudah dipahami untuk pengguna. Proses metode User Centered Design
mencakup perencanaan proses fokus pada manusia, identifikasi pengguna,
spesifikasi kebutuhan pengguna, perancangan solusi, dan evaluasi terhadap
perancangan sesuai kebutuhan pengguna. Implementasi sistem mencakup halaman
login admin, dashboard untuk pengelolaan stok barang, halaman pembelian,
halaman penjualan, halaman supplier, halaman laporan, dan halaman pengaturan.
Setiap halaman dilengkapi dengan fitur-fitur yang memudahkan admin dalam
mengelola data stok barang, pembelian, penjualan, dan lainnya. Pengujian sistem
menggunakan metode Usability Testing dengan kuesioner System Usability Scale
(SUS) menghasilkan skor 83,6 atau ‘grade A, menunjukkan tingkat kegunaan
sistem yang sangat baik. Hasil ini menunjukkan bahwa website pengendalian stok
barang Dhiya Petshop dapat dengan mudah dipahami dan dimengerti oleh para
pengguna.

Kata Kunci : Pengendalian stok barang, website, User Centered Design, efisiensi,
Usability Testing, System Usability Scale (SUS)
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