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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.  Kesimpulan 

The Body Shop merupakan perusahaan multinasional yang berkomitmen 

mendukung lingkungan dalam setiap aktivitas bisnisnya. Kelima nilai itu meliputi: 

menolak uji coba pada hewan, meningkatkan rasa percaya diri, melindungi hak 

asasi manusi, melindungi planet, dan mendukung komunitas penjualan yang adil. 

Selain itu The Body Shop juga sebagai Perusahaan multinasional menjalankan 

prinsip perdagangan adil. Prinsip-prinsip tersebut ialah memberikan peluang 

terhadap produsen yang termarjinalkan, memberikan permyaran yang adil, 

memberikan kondisi kerja yang baik atau layak, peningkatan kapasitas dan aksi 

perubahan iklim dan perlindungan lingkungan. Nilai-nilai tersebut yang membuat 

The Body Shop meluncurkan program-program yang kedepannya bisa membawa 

kebaikan bagi sekitar.  

Salah satu program yang dibentuk The Body Shop ialah pembentukan 

Community Fair Trade (CFT) pada tahun 2019, sebagai upaya dalam mengatasi 

masalah sampah plastik yang ada di Bengaluru. Dalam pelaksanaannya The Body 

Shop bekerjasam dengan LSM setempat terkait yakni Hasiru Dala, Hasiru Dala 

Innovation, dan Plastic for Change. Sejalan dengan prinsip tersebut, pelaksanaan 

Community Fair Trade The Body bersama lembaga swadaya sekitar memberikan 

harga yang adil bagi para pemungut sampah, memberdayakan para pemungut 
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sampah, dan yang paling penting adalah mendaur ulang sampah plastik menjadi 

produk kemasan The Body Shop. Pelaksanaan Community Fair Trade (CFT) 

membawa dampak yang signifikan. Program tersebut berhasil mengurangi jumlah 

sampah plastik dari tahun 2019-2022. Selain itu masyarakat Bengaluru juga 

merasakan peningkatan kesejahteraan dalam hidup mereka. Community Trade 

Recycled Plastics merupakan program yang dijalankan di bawah CFT. Di bawah 

program tersebut, para pemungut sampah mendapatkan harga yang adil, tempat 

kerja yang layak, pengakuan, akses kesehatan dan pendidikan. Selain itu, The Body 

Shop akan terus berkomitmen untuk menghindari penggunaan sumber plastik yang 

berasal dari minyak bumi dan beralih ke mekanisme daur ulang sampah plastik.  

5.2.  Saran 

Secara akademis, penulis berharap dan menyarankan bagi para akademisi 

lainnya yang tertarik dengan pembahasan implementasi program Community 

Fair Trade The Body Shop untuk dapat melanjutkan penelitian ini. Diharapkan 

juga agar penelitian selanjutnya dapat menyoroti permasalahan sampah plastik 

ini di negara-negara berkembang lainnya. 

 

 


