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ABSTRAK 

PENGARUH CITRA MEREK, KUALITAS PRODUK DAN BRAND 

AWARENESS TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SEPATU 

CONVERSE PADA SHOPEE DI KEBAYORAN BARU JAKARTA 

SELATAN 

 

LOleh : 

Louisa Elisabet Hurint 

LNPM : 203402516266 

LTugas Akhir, dibawahL bimbingan Prof. LDr. H. Yuddy Chrisnandi, S.E., LM.E. 

 

PenelitianL ini bertujuanL untuk menganalisis pengaruhL citra merek, kualitas produkL 

dan brand awareness terhadapL keputusan pembelianL sepatu converse pada shopee 

diL Jakarta Selatan. PenelitianL ini menggunakanL metode kuantitatif dengan populasi 

penelitian adalah pengguna sepatu converse pada shopee di Jakarta Selatan. JumlahL 

sampel dalamL penelitian iniL adalah 100L responden dengan menggunakanL 

pendekatan probability sampling denganL Teknik pengambilan system random 

sampling. Software yangL digunakan untukL menganalisis dataL adalah SPSSL 25. 

Hasil menunjukan bahwa citraL merek dan kualitasL produk berpengaruh positifL danL 

signifikanL terhadap keputusanL Lpembelian Sepatu LConverse PadaL Shopee di 

Kebayoran Baru JakartaL Selatan, sedangkan brand awarenessn berpengaruhL positif 

danL tidak signifikan terhadapL keputusan pembelian sepatu converse pada shopee di 

jakartaL selatan. 

 

LKata Kunci : CitraL Merek, KualitasL Produk, Brand Awareness, KeputusanL 

Pembelian 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF BRAND IMAGE, PRODUCT QUALITY AND 

BRAND AWARENESS ON THE DECISION TO PURCHASE CONVERSE 

SHOES ON SHOPEE IN KEBAYORAN BARU SOUTH JAKARTA 

 

 

By : 

Louisa Elisabet Hurint 

NPM: 203402516266 

LFinal Project, Lunder the Lguidance of Prof. LDr. H. Yuddy Chrisnandi, S.E., LM.E. 

 

LThis research aims toL analyze the influence ofL brand Limage, product Lquality and 

brand awareness onL purchasing Ldecisions for Converse shoes at Shopee in South 

Jakarta. ThisL research usesL quantitative methodsL with the research Lpopulation 

being Converse shoe users at Shopee Lin South Jakarta. The number of samples in 

thisL research was 100L respondents Lusing a Probability LSampling approach Lwith a 

Random LSampling System technique. The software used to analyze the data is LSPSS 

25. TheL results showL that brandL image andL productL quality have aL positiveL andL 

significant effectL onL theL decision toL purchase Converse shoesL at Shopee in 

Kebayoran Baru, South Jakarta, while brand awareness has La positive andL 

insignificant effect onL the decisionL to purchaseL Converse shoes at Shopee inL South 

Jakarta. 

LKeywords: Brand Image, Product LQuality, Brand Awareness, Purchasing 

Decisions 
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