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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 KESIMPULAN 

Dengan merujuk pada temuan dan diskusi yang telah dijelaskan, dapat 

ditarik kesimpulan bahwa whatsapp memiliki peran yang signifikan dalam 

memengaruhi aktivitas komunitas virtual penggemar, seperti WithJS 

Indonesia. Penggunaan media sosial mencakup komunikasi dengan anggota 

komunitas, penyebaran informasi, serta penciptaan suasana nyaman dan 

kekeluargaan dalam interaksi komunitas. 

Proses pembentukan komunitas virtual penggemar WithJS Indonesia 

dimulai dari kesamaan minat dan hobi, yaitu kecintaan terhadap aktor Korea 

Selatan, Lee Jong Suk. Inisiatif untuk membentuk komunitas tersebut muncul 

berdasarkan kesamaan tersebut, sebagai wadah bagi penggemar aktor tersebut 

di Indonesia untuk berinteraksi, berkomunikasi, dan membangun relasi. 

Dalam menjalankan komunikasi daring, komunitas WithJS Indonesia 

memanfaatkan berbagai platform media sosial seperti Instagram, Twitter, dan 

grup WhatsApp. Pemanfaatan Twitter dan Instagram dianggap efektif untuk 

menarik perhatian pengguna internet baru, sekaligus sebagai alat promosi dan 

untuk memperluas cakupan komunitas di dunia maya. Grup WhatsApp 

digunakan sebagai saluran untuk menyampaikan pesan dan berbagi informasi 

di antara anggota komunitas, termasuk informasi terkini mengenai aktor Lee 

Jong Suk, serta sebagai tempat untuk berkomunikasi dan saling mengenal satu 

sama lain di antara anggota komunitas. 

Keberhasilan WithJS Indonesia dalam memanfaatkan media sosial, 

khususnya melalui grup WhatsApp, tercermin dari tingkat kenyamanan yang 

dirasakan oleh anggota komunitas. Anggota komunitas tetap setia dan aktif di 

dalam grup tersebut, dan pertumbuhan anggota komunitas juga menjadi 

indikator keberhasilan penggunaan media sosial oleh WithJS Indonesia. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 

perkembangan ilmu komunikasi, terutama dalam konteks pemanfaatan media 
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sosial sebagai wadah bagi komunitas virtual dalam menjalankan komunikasi 

online. Harapannya, media sosial dapat menjadi platform untuk berbagai jenis 

komunitas virtual dengan memanfaatkan teknologi dan kemajuan media sosial 

untuk menjaga keberlanjutan komunitas tersebut. 

 

5.2 SARAN 

5.2.1 Saran Teoritis 

1) Dalam penelitian ini, peneliti memfokuskan pada pemanfaatan media 

sosial grup whatsapp dalam interaksi dan komunikasi bagi komunitas 

virtual. Berdasarkan hasil observasi peneliti, peneliti menyarankan agar 

peneliti lain membahas lebih lanjut mengenai strategi yang digunakan 

oleh komunitas dalam memanfaatan media sosial. 

2) Dengan adanya penelitian ini, diharapkan peneliti selanjutnya 

menganalisis dampak sponsor dan kolaborasi dengan pihak eksternal 

terhadap pertumbuhan dan reputasi komunitas dan bagaimana 

dukungan ekstenal tersebut dapat meningkatkan pengaruh komunitas di 

kalangan penggemar aktor Lee Jong Suk. 

 

5.2.2 Saran Praktis 

1) Pihak komunitas WithJS Indonesia perlu melakukan analisis lebih 

lanjut mengenai tingkat keterlibatan pada platform media sosial dan 

menentukan focus jenis konten yang paling menarik perhatian dan 

interaksi dari anggota serta memperluas jangkauan komunitas. 

2) Pihak komunitas WithJS Indonesia perlu mengumpulkan polling atau 

kuesioner untuk memahami preferensi anggota terhadap konten yang 

diunggah dan menyesuaikannya dengan berdasarkan respon positif atau 

saran dari anggota. 

3) Komunitas WithJS Indonesia perlu mengembangkan ide-ide untuk 

acara virtual yang lebih menarik dan interaktif yang sejalan dengan tren 

yang ada di dalam komunitas virtual demi mempertahankan minat 

anggota. 
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4) Komunitas WithJS Indonesia perlu melakukan survei atau pemantauan 

terkait dampak sosial komunitas dalam kehidupan pribadi anggota dan 

mengukur sejauh mana komunitas memberikan nilai positif dan 

kontribusi terhadap kesejahteraan psikologis anggota.


