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ABSTRAK 
 
 

Nama : Iwang Pangestu 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul   : Pemanfaatan Aplikasi Carik Jakarta Oleh Kader Dasawisma 
Pejaten Timur Dalam Mengoptimalkan Pendataan Warga 

Pembimbing   : Humaini, S.Sos.I., M.A. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Kader Dasawisma Pejaten Timur 

memanfaatkan aplikasi Carik Jakarta dalam mengoptimalkan pendataan warga. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif-deskriptif. Informan dari penelitian 

ini merupakan ketua kelompok Dasawisma dan juga salah satu anggota Kader 

Dasawisma Kelurahan Pejaten Timur. Metode pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu wawancara, dokumentasi dan observasi. Menggunakan 

teori New Media, Pandangan Interaksi Sosial, Pandangan Integrasi Sosial, dan 

Ekologi Media. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa New Media, perubahan 

baru dalam media pendataan manual menjadi media digital yang berbasis aplikasi 

Carik Jakarta yang digunakan untuk pendataan satu pintu terkait kesejahteraan 

keluarga. Untuk teori Pandangan Interaksi Sosial, Kader Dasawisma 

mendampingi warga yang kesulitan dalam mengisi link pendataan dengan cara 

turun langsung kelapangan. Untuk teori Pandangan Integrasi Sosial, Kader 

Dasawisma mendata warga dengan tujuan kesejahteraan sosial karena integrasi 

sosial tidak hanya sebagai sumber informasi tapi juga sebagai rasa saling memiliki 

terhadap identitas bersama. Sedangkan Ekologi Media, Kader Dasawisma 

diarahkan terkait mekanisme yang sudah dibuat untuk menjalankan program 

aplikasi Carik Jakarta dengan baik supaya Kader Dasawisma mampu menjalankan 

tugasnya dengan baik. Kendala seperti hal tersebut termasuk dalam Ekologi Media 

dikarenakan sesuai dengan pernyataan teori bahwa masyarakat akan terus 

dipengaruhi oleh teknologi di dalam kehidupan. 

 

Kata Kunci: Aplikasi, Carik Jakarta, Dasawisma
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ABSTRACT 
 
Name : Iwang Pangestu 

Study Program : Communication Science 

Title : Use Of The Jakarta Carik Application By East Pejaten 

Dasawisma Caders In Optimizing Citizens' Data Collection 

Pembimbing   : Humaini, S.Sos.I., M.A. 

  

This research aims to find out how Pejaten Timur Dasawisma Cadres utilize the 

Carik Jakarta application to optimize citizen data collection. This research uses a 

qualitative-descriptive method. The informant of this research is the head of the 

Dasawisma group and also a member of the Dasawisma Cadre, Pejaten Timur 

Village. The data collection methods used in this research are interviews, 

documentation and observation. Using New Media theory, social interaction 

view, social integration view, and media ecology. The results of this research 

show that New Media, a new change in manual data collection media, has become 

digital media based on the Carik Jakarta application which is used for one-stop data 

collection regarding family welfare. For the theory of social interaction, 

Dasawisma cadres assist residents who have difficulty filling in the data collection 

link by going directly to the field. For the theory of social integration, Dasawisma 

cadres register citizens with the aim of social welfare because social integration is 

not only a source of information but also a sense of belonging to a shared identity. 

Meanwhile for media ecology, Dasawisma cadres are directed regarding the 

mechanisms that have been created to run the Carik Jakarta application program 

well so that Dasawisma cadres are able to carry out their duties well. Obstacles like 

this are included in media ecology because they are in accordance with the 

theoretical statement that society will continue to be influenced by technology in 

life. 

 

Keywords: Application, Carik Jakarta, Dasawisma
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