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ABSTRAK 

Nama : Adni Qurota Aini 

NPM : 203503516100 

Program Studi : S1 Sosiologi 

Judul Skripsi : Pemberdayaan Penyandang Disabilitas oleh Treestori 

Coffee dalam Menciptakan Peluang Kerja di Jakarta 

Selatan 

Dosen Pembimbing : Prof. Dr. Hj. Syamsiah Badruddin, M.Si. 

Penelitian ini membahas mengenai pemberdayaan yang dilakukan oleh 

Treestori Coffe untuk menciptakan peluang kerja bagi penyandang disabilitas. 

Sebab dalam peluang kerja bagi penyandang disabilitas sangat terbatas, terutama 

bagi penyandang disabilitas intelektual. Hal tersebut tidak sesuai dengan UU No. 8 

Tahun 2016 tentang Penyandang Disabilitas. Dalam bab yang menjelaskan 

ketenagakerjaan penyandang disabilitas, seharunya mereka memiliki 1% kuota 

untuk perusahaan swasta dan 2% kuota untuk pemerintah, pemerintah daerah, 

Badan Usaha Milik Negara dan Badan Usaha Milik Daerah. Selain itu juga, 

ditemukan beberapa persoalan yang dihadapi oleh penyandang disabilitas di dunia 

kerja, seperti tidak terjaminnya lingkungan yang inklusif yang padahal seluruh 

aspek mengenai ketenagakerjaan penyandang disabilitas juga telah diatur dalam 

UU No. 8 Tahun 2016. Namun Treestori Coffee yang bergerak sebagai 

Sociopreneur memberikan bukti memberikan pemberdayaan Penyandang 

Disabilitas dengan menciptakan peluang kerja. Adapun tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mempelajari bagaimana pemberdayaan yang dilakukan oleh Treestori 

Coffee untuk menciptakan peluang kerja sebagai bentuk upaya dalam mewujudkan 

hak-hak penyandang disabilitas dan faktor apa saja yang menghambat dan 

mendukung Treestori Coffee dalam mencapai tujuannya. Dalam penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif melalui pendekatan studi kasus. Untuk 

mengumpulkan data, penulis melakukan wawancara, observasi langsung dan tidak 

langsung, dan dokumentasi. Selain itu dalam pemilihan informan menggunakan 

teknik purposive sampling, ada 3 yaitu informan kunci, informan utama dan 

informan tambahan. Dalam proses keabsahan data penulis menggunakan 

triangulasi sumber dan waktu. Teori yang digunakan adalah modal sosial Robert 

David Putnam. Hasil penelitian menunjukan pemberdayaan yang diberikan oleh 

Treestori Coffee adalah peluang kerja sebagai barista, peluang magang, dan 

pelatihan keterampilan. Adapun faktor pendukung Treestori Coffee adalah jaringan 

sosial dan partisipasi masyarakat dan faktor penghambat adalah modal ekonomi dan 

persaingan bisnis. 

Kata kunci: Pemberdayaan, Penyandang Disabilitas, Treestori Coffee dan 

Sociopreneur. 
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ABSTRACT 

Name : Adni Qurota Aini 

NPM : 203503516100 

Study Program : S1 Sosiologi 

Thesis Title   : Empowerment of People with Disabilities by Treestori 

Coffee in Creating Job Opportunities in South Jakarta 

Mentor : Prof. Dr. Hj. Syamsiah Badruddin, M.Si. 

This research discusses the empowerment carried out by Treestori Coffee to 

create employment opportunities for people with disabilities. Because job 

opportunities for people with disabilities are very limited, especially for people with 

intellectual disabilities. This is not in accordance with Law no. 8 of 2016 concerning 

Persons with Disabilities. In the chapter explaining employment of persons with 

disabilities, they should have a 1% quota for private companies and a 2% quota for 

the government, regional governments, State-Owned Enterprises and Regional-

Owned Enterprises. Apart from that, several problems were found faced by people 

with disabilities in the world of work, such as not ensuring an inclusive 

environment, even though all aspects regarding employment of people with 

disabilities have also been regulated in Law no. 8 of 2016. However, Treestori 

Coffee, which operates as a sociopreneur, provides evidence of empowering people 

with disabilities by creating job opportunities. The aim of this research is to study 

how empowerment is carried out by Treestori Coffee to create job opportunities as 

a form of effort to realize the rights of people with disabilities and what factors 

hinder and support Treestori Coffee in achieving its goals. This research uses 

qualitative methods through a case study approach. To collect data, the author 

conducted interviews, direct and indirect observation, and documentation. Apart 

from that, in selecting informants using purposive sampling techniques, there are 3, 

namely key informants, main informants and additional informants. In the process 

of validating the data the author uses source and time triangulation. The theory used 

is Robert David Putnam's social capital. The research results show that the 

empowerment provided by Treestori Coffee is job opportunities as a barista, 

internship opportunities and skills training. The supporting factors for Treestori 

Coffee are social networks and community participation and the inhibiting factors 

are economic capital and business competition. 

Keywords: Empowerment, Disabilities, Treestori Coffee and Sociopreneur 
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