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ABSTRAK 

 

Nama :  Devina Indriyanti  

Program Studi :  Ilmu  Komunikasi  

Judul :  PEMANFAATAN APLIKASI WEVERSE  SEBAGAI MEDIA 

INTERAKSI DAN KOMUNIKASI GRUP MUSIK BTS DAN 

KOMUNIKTAS PENGGEMAR ARMY 

Pembimbing :  Drs. Ambia B. Boestam, M.Si 

 

 

Banyak ARMY memanfaatkan media sosial untuk berkomunikasi dan aktif dalam 

berbagai kegiatan penggemar, memfasilitasi interaksi virtual tanpa kehadiran fisik. 

Weverse diakui sebagai platform media sosial resmi yang didesain khusus untuk 

memungkinkan komunikasi langsung antara penggemar dan idola serta berbagi 

konten media. Hal ini menjadikan Weverse sebagai sarana utama bagi fandom 

ARMY untuk berinteraksi secara sosial. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

menyelidiki pemanfaatan aplikasi Weverse sebagai media interaksi dan komunikasi 

antara BTS dan ARMY. Dalam penelitian ini, konsep komunikasi verbal dan non 

verbal yang didukung oleh teori Computer Mediated Communication (CMC), 

menjadi landasan analisis. Melalui wawancara, observasi dan dokumentasi 

interaksi online antara BTS dan ARMY di Weverse, penelitian ini mengumpulkan 

data yang relevan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan Weverse 

memungkinkan penggemar merasa lebih terhubung satu sama lain dengan idola 

mereka maupun sesama penggemar. Aplikasi ini memfasilitasi berbagai 

pembicaraan tentang aktivitas idola dan kehidupan pribadi mereka. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan metode fenomenologi. 

Pengumpulan data dilakukan melalui proses wawancara dan dokumentasi 

penggunaan Weverse oleh fandom ARMY, memperkaya pemahaman tentang 

bagaimana aplikasi ini memengaruhi interaksi dan komunikasi antara BTS dan 

ARMY. 

Kata Kunci; Pemanfaatan Aplikasi Weverse, BTS dan ARMY, Interaksi Asosiatif  
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ABSTRACT  

 

Name :  Devina Indriyanti  

Study Programi :  Ilmu Komunikasi  

Tittle :  UTILIZATION OF THE WEVERSE APPLICATION AS A 

MEDIUM FOR INTERACTION AND COMMUNICATION 

BETWEEN THE BTS MUSIC GROUP AND THE ARMY FAN 

COMUNITY 

Thesis Supervisor:  Drs. Ambia B. Boestam, M.Si 

 

 

Many ARMYs utilize social media to communicate and be active in various fan 

activities, facilitating virtual interactions without physical presence. Weverse is 

recognized as an official social media platform specifically designed to enable 

direct communication between fans and idols as well as sharing media content. This 

makes Weverse the main means for the ARMY fandom to interact socially. The 

purpose of this research is to investigate the use of the Weverse application as a 

medium for interaction and communication between BTS and ARMY. In this 

research, the concept of verbal communication and non-verbal, which is supported 

by Computer Mediated Communication (CMC) theory, is the basis for analysis. 

Through interviews, observations and documentation of online interactions 

between BTS and ARMY on Weverse, this research collected relevant data. The 

research results show that using Weverse allows fans to feel more connected to 

each other with their idols and fellow fans. This application facilitates various 

conversations about idols' activities and their personal lives. This research uses a 

qualitative descriptive approach with phenomenological methods. Data collection 

was carried out through an interview process and documentation of the use of 

Weverse by the ARMY fandom, enriching understanding of how this application 

influences interaction and communication between BTS and ARMY. 

 

Key Word: Utilization of the Weverse Application, BTS and ARMY, Associative 

Interaction 
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