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ABSTRAK 

 

PENGARUH STRES KERJA, KEPUASAN   KERJA DAN KOMITMEN 

ORGANISASI TERHADAP TURNOVER INTENTION KARYAWAN PT 

XYZ 

Oleh : 

Nurpitriah Rahmawati 

NPM : 203402516282 

Tugas Akhir, dibawah bimbingan Prof. Dr. Ir. Edi Sugiono S.E., M.M 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh Stres Kerja, 

Kepuasan Kerja Dan Komitmen Organisasi Terhadap Turnover Intention 

karyawan PT XYZ. Data yang digunakan pada penelitian ini yaitu menggunakan 

data primer melalui kuesioner yang diberikan kepada 93 responden karyawan PT 

XYZ. Teknik analisis data menggunakan Program Statistical Product And Service 

Solution (SPSS) versi 25. Hasil analisis regresi linear berganda menunjukkan 

bahwa variabel stres kerja berpengaruh positif tidak signifikan terhadap turnover 

intention karyawan PT XYZ sedangkan variabel kepuasan kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap turnover intention karyawan PT XYZ dan 

komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap turnover 

intention karyawan PT XYZ.  

Kata Kunci : Stres Kerja, Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasi, Turnover 

Intention 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF JOB STRESS, JOB SATISFACTION AND 

ORGANIZATIONAL COMMITMENT ON EMPLOYEE TURNOVER 

INTENTION PT XYZ 

By: 

Nurpitriah Rahmawati 

NPM: 203402516282 

Thesis, under the guidance Prof. Dr. Ir. Edi Sugiono S.E., M.M. 

 

 

This study aims to analyze the effect of job stress, job satisfaction and 

organizational commitment on turnover intention of PT XYZ employees. The data 

used in this study is using primary data through a questionnaire given to 93 

respondents of PT XYZ employees. The results of multiple linear regression 

analysis show that the work stress variable has a positive and insignificant effect 

on the turnover intention of PT XYZ employees, while the job satisfaction variable 

has a positive and significant effect on the turnover intention of PT XYZ 

employees and organizational commitment has a positive and significant effect on 

the turnover intention of PT XYZ employees. 

Keywords: Job Stress, Job Satisfaction, Organizational Commitment, Turnover 

Intention 
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