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ABSTRAK 

Nama   : Jihan Nur Zahra 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul   : Upaya Membangun Komunikasi Melalui Kegiatan 

Communication Care Sebagai Penguatan Identitas 

Sosial (Studi Pada Mahasiswa Penyelenggara 

Communication Care 2023) 

Pembimbing              : Drs. Adi Prakosa, M.Si., 

 

 

Communication Care merupakan kegiatan sosial dalam bentuk pengabdian 

masyarakat dengan mengimplementasikan pendidikan, penelitian dan pengabdian. 

Diselenggarakan oleh mahasiswa ilmu komunikasi dengan tujuan memberikan 

pemberdayaan masyarakat Desa Sikunang, kecamatan Kejajar, Kabupaten 

Wonosobo, Jawa Tengah. Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan 

metode penelitian fenomenologi disertai dengan Teori Komunikasi Identitas. 

Dalam penelitian ini akan dijelaskan bagaimana upaya mahasiswa untuk 

membangun identitas sosial dan komunikasi yang terjadi, memiliki upaya  yang 

sangat besar dengan mengembangkan dan mempunyai peran aktif dalam 

membangun diri mereka dalam kegiatan tersebut, didalam kegiatan sosial yang 

memiliki sasaran diluar tempat mereka merasa nyaman, dilingkungan yang 

memiliki kebudayaan yang berbeda, mahasiswa juga dapat mengembangkan 

keterampilan sosial dengan berkomunikasi, implementasi yang dilakukan dengan 

berkomunikasi dengan menjalin hubungan baik antara mahasiswa dengan 

masyarakat setempat. Communication Care dalam banyak konsep kegiatan yang 

disiapkan untuk masyarakat desa Sikunang yaitu, kegiatan workshop UMKM, 

workshop pariwisata, dan pendidikan yang dilakukan untuk pengembangan dan 

penyebaran luas pengetahuan disana. Kegiatan tersebut dibuat selain untuk 

masyarakat tetapi dibuat untuk mahasiswa yang mengembangkan potensi mereka 

dalam pengimplementasian semua pengetahuan mereka. 

 

 

Kata Kunci: Mahasiswa, Teori Komunikasi Identitas, Identitas 
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ABSTRACT 

Name   : Jihan Nur Zahra 

Study Program : Communication Science 

Title   : EFFORTS TO BUILD COMMUNICATION THROUGH 

COMMUNICATION CARE ACTIVITIES AS 

STRENGTHENING SOCIAL IDENTITY (Study on 

Communication Care Organizing Students 2023) 

Counsellor                : Drs. Adi Prakosa, M.Si., 

 

Communication Care is a social activity in the form of community service by 

implementing education, research and community service. Organized by 

communication science students with the aim of empowering the people of 

Sikunang Village, Kejajar sub-district, Wonosobo Regency, Central Java. This 

research uses qualitative research with phenomenological research methods 

accompanied by Identity Communication Theory. In this research, it will be 

explained how students' efforts to build social identity and communication occur, 

having enormous efforts by developing and having an active role in building 

themselves in these activities, in social activities that have targets outside where 

they feel comfortable, in a safe environment. Having a different culture, students 

can also develop social skills by communicating, implementation of which is done 

by communicating by establishing good relations between students and the local 

community. Communication Care includes many activity concepts prepared for 

the Sikunang village community, namely, MSME workshop activities, tourism 

workshops, and education carried out for the development and wide 

dissemination of knowledge there. This activity was not only created for the 

community but was created for students to develop their potential in implementing 

all their knowledge. 

 

Keyword: Student, Identity Communication Theory, Identity 
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