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ABSTRAK

PENGARUH LIVE STREAMING, FLASH SALE, DAN ULASAN
PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SKINTIFIC
PADA SHOPEE DI JAKARTA SELATAN

Oleh :

Sri Elvina Theresia

NPM : 203402516217

Tugas Akhir dibawah bimbingan Dr. Herry Krisnandi, S.E., M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh live streaming, flash
sale, dan ulasan produk terhadapa keputusan pembelian skintific pada shopee
di Jakarta Selatan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan
populasi penelitian adalah pengguna skintific pada shopee di Jakarta Selatan.
Jumlah sampel dalam penelitian in1 adalah 100 responden dengan
menggunakan pendekatan probability sampling dengan Teknik pengambilan
system random sampling metode yang digunakan dalam penelitian untuk
memilih sampel secara acak dari populasi pengguna skintific di daerah
Jakarta Selatan dengan menyebarkan kuesioner secara online dan setiap
anggota populasi memiliki probabilitas yang diketahui untuk dipilih dalam
sampel. Teknik sistem random sampling memastikan bahwa setiap anggota
populasi memiliki kesempatan yang sama untuk dipilih dalam sampel..
Software yang digunakan untuk menganalisis data adalah SPSS 25. Hasil
pengujian hipotesis diketahui bahwa nilai t hitung -0,513 <t tabel 1,984 dan
nilai signifikan (Sig) 0,609 > 0,05. Maka HO diterima dan H1 ditolak sehingga
dapat disimpulkan bahwa Live Streaming berpengaruh negatif tetapi tidak
signifikan terhadap Keputusan Pembeli. Diketahui bahwa nilai t hitung
35.381>t tabel 1,984 dan nilai signifikan (Sig) 0,000 < 0,05. Maka HO ditolak
dan H2 diterima sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel Flash Sale
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan Pembelian. Diketahui
bahwa nilai t hitung -1.074< t tabel 1,984 dan nilai signifikan (Sig) 0.286>
0,05. Maka HO diterima dan H3 ditolak sehingga dapat disimpulkan bahwa
Ulasan Produk berpengaruh negatif tetapi tidak signifikan terhadap keputusan
pembelian.

Kata Kunci : Live Streaming, Flash Sale, Ulasan produk, Keputusan
Pembelian



ABSTRACT

THE INFLUENCE OF LIVE STREAMING, FLASH SALE, AND
PRODUCT REVIEWS ON SKINTIFIC PURCHASE DECISIONS ON
SHOPEE IN SOUTH JAKARTA

By :
Sri Elvina Theresia
NPM: 203402516217

Final Project under the guidance of Dr. Herry Krisnandi, S.E., M.M.

This research aims to analyze the influence of live streaming, flash sales, and
product reviews on skintific purchasing decisions at Shopee in South Jakarta.
This research uses quantitative methods with the research population being
synthetic users of Shopee in South Jakarta. The number of samples in this
study was 100 respondents using a probability sampling approach with a
random sampling system, the method used in the research to randomly select
samples from the population of skintific users in the South Jakarta area by
distributing questionnaires online and each member of the population has a
known probability. to be selected in the sample. The random sampling system
technique ensures that each member of the population has an equal
opportunity to be selected in the sample. The software used to analyze the
data is SPSS 25. The results of hypothesis testing show that the t value is -
0.513 < t table 1.984 and the significant value (Sig) is 0.609 > 0.05. So HO is
accepted and H1 is rejected so it can be concluded that Live Streaming has a
negative but not significant effect on Buyer Decisions. It is known that the
calculated t value is 35,381> t table 1.984 and the significant value (Sig) is
0.000 < 0.05. So HO is rejected and H2 is accepted so it can be concluded
that the Flash Sale variable has a positive and significant effect on
purchasing decisions. It is known that the calculated t value is -1.074< t table
1.984 and the significant value (Sig) is 0.286> 0.05. So HO is accepted and
H3 is rejected so it can be concluded that Product Reviews have a negative
but not significant effect on purchasing decisions.

Keywords: Live Streaming, Flash Sale, Product reviews, Purchase
Decisions
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