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 ABSTRAK 
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 Kata Kunci 

 Ibadah Haji,Kuota 
 Haji,Diplomasi,Arab 
 Saudi-Indonesia, 
 Layanan Haji. 

 Ibadah  haji  merupakan  ritual  tahunan  yang  dilaksanakan  oleh  umat 
 Muslim  di  seluruh  dunia  yang  mampu  secara  material,  fisik,  dan 
 keilmuan,  dengan  berkunjung  dan  melaksanakan  berbagai  kegiatan 
 di  beberapa  tempat  di  Arab  Saudi  pada  musim  haji  (bulan 
 Dzulhijjah).  Peningkatan  kuota  haji  memiliki  dampak  yang 
 signifikan  dalam  berbagai  aspek,  termasuk  kesejahteraan  umat 
 Islam  Indonesia,  penguatan  hubungan  bilateral  antara  Indonesia  dan 
 Arab  Saudi,  peran  strategis  dalam  konteks  isu  keagamaan  global, 
 serta  implikasi  terhadap  sistem  kesehatan  dan  hubungan 
 internasional  di  masa  depan.  Rumusan  masalah  dalam  penelitian 
 ini  yaitu  Bagaimana  Diplomasi  Indonesia  terhadap  Arab  Saudi 
 dalam  meningkatkan  kuota  ibadah  haji?.  Penelitian  ini  membahas 
 tentang  Diplomasi  Indonesia-Arab  Saudi  dalam  Peningkatan  Kuota 
 Ibadah  Haji  di  Indonesia  Periode  2020-2023.  Fokus  utama 
 penelitian  ini  adalah  untuk  mengidentifikasi  perkembangan  dan 
 dinamika  hubungan  diplomatik  antara  Indonesia  dan  Arab  Saudi 
 dalam  konteks  ibadah  haji,  menganalisis  masalah  atau  hambatan 
 yang  mungkin  dihadapi  dalam  proses  diplomasi  untuk 
 meningkatkan  kuota  ibadah  haji  di  Indonesia,  serta  menilai  peran 
 pemerintah  Indonesia  dalam  membantu  mempengaruhi  dan 
 memperjuangkan  peningkatan  kuota  ibadah  haji  bagi  jamaah 
 Indonesia.  Penelitian  ini  menggunakan  pendekatan  kualitatif 
 dengan  teknik  pengumpulan  data  sekunder.  Teori  yang  digunakan 
 dalam  penelitian  ini  adalah  teori  diplomasi  dan  kepentingan 
 nasional,Teori  ini  menjelaskan  tentang  hubungan  antara  dua  negara 
 dalam  rangka  mencapai  tujuan  bersama  melalui  negosiasi, 
 perundingan,  dan  kesepakatan.  Dalam  konteks  penelitian  ini,Teori 
 ini  membahas  bagaimana  kedua  negara  melakukan  diplomasi 
 bilateral,  melakukan  negosiasi,  dan  mencapai  kesepakatan  untuk 
 meningkatkan  kuota  ibadah  haji  di  Indonesia.  Hasil  penelitian 
 menunjukkan  bahwa  diplomasi  politik,  ekonomi,  dan  agama 
 memainkan  peran  penting  dalam  peningkatan  kuota  ibadah  haji, 
 dan  penelitian  ini  memberikan  wawasan  yang  mendalam  mengenai 
 strategi diplomasi yang efektif ini. 

 Pembimbing  Dr. Aos Yuli Firdaus, S.I.P, M.Si. 
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 The  Hajj  is  an  annual  ritual  carried  out  by  Muslims  throughout  the 
 world  who  are  materially,  physically  and  scientifically  capable,  by 
 visiting  and  carrying  out  various  activities  in  several  places  in 
 Saudi  Arabia  during  the  Hajj  season  (Dzulhijjah  month).  The 
 increase  in  the  Hajj  quota  has  a  significant  impact  in  various 
 aspects,  including  the  welfare  of  Indonesian  Muslims,  strengthening 
 bilateral  relations  between  Indonesia  and  Saudi  Arabia,  its  strategic 
 role  in  the  context  of  global  religious  issues,  as  well  as  implications 
 for  the  health  system  and  international  relations  in  the  future.  The 
 formulation  of  the  problem  in  this  research  is  How  does  Indonesian 
 Diplomacy  towards  Saudi  Arabia  increase  the  quota  for  the  Hajj 
 pilgrimage?.  This  research  discusses  Indonesia-Saudi  Arabia 
 Diplomacy  in  Increasing  the  Hajj  Quota  in  Indonesia  for  the 
 2020-2023  Period.  The  main  focus  of  this  research  is  to  identify  the 
 development  and  dynamics  of  diplomatic  relations  between 
 Indonesia  and  Saudi  Arabia  in  the  context  of  the  Hajj  pilgrimage, 
 analyze  problems  or  obstacles  that  may  be  faced  in  the  diplomatic 
 process  to  increase  the  quota  for  the  Hajj  pilgrimage  in  Indonesia, 
 and  assess  the  role  of  the  Indonesian  government  in  helping  to 
 influence  and  fight  for  increasing  the  quota  for  the  Hajj  pilgrimage 
 for  Indonesian  pilgrims.  This  research  uses  a  qualitative  approach 
 with  secondary  data  collection  techniques.  The  theory  used  in  this 
 research  is  the  theory  of  diplomacy  and  national  interests.  This 
 theory  explains  the  relationship  between  two  countries  in  order  to 
 achieve  common  goals  through  negotiations,  negotiations  and 
 agreements.  In  the  context  of  this  research,  this  theory  discusses 
 how  the  two  countries  carried  out  bilateral  diplomacy,  carried  out 
 negotiations,  and  reached  an  agreement  to  increase  the  quota  for 
 the  Hajj  pilgrimage  in  Indonesia.  The  research  results  show  that 
 political,  economic,  and  religious  diplomacy  play  an  important  role 
 in  increasing  the  Haj  pilgrimage  quota,  and  this  research  provides 
 in-depth insight into this effective diplomatic strategy. 

 Preceptor  Dr. Aos Yuli Firdaus, S.I.P, M.Si. 
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 KATA PENGANTAR 

 Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 Puji  dan  syukur  kepada  Allah  SWT  atas  berkat  rahmat  serta  kasih-Nya  sehingga 

 penulis  dapat  menyelesaikan  skripsi  ini  yang  berjudul  “Diplomasi  Indonesia- 

 Arab  Saudi  Dalam  Peningkatan  kuota  Ibadah  Haji  di  Indonesia(tahun 

 2020-2023)”  .  Sesuai  waktu  yang  telah  direncanakan,  penyusunan  skripsi  ini 

 sebagai  tugas  akhir  peneliti  sebagai  syarat  dalam  memperoleh  gelar  Sarjana  Ilmu 

 Hubungan  Internasional  bagi  mahasiswa  program  Strata  Satu  (S-1)  di  Fakultas 

 Ilmu  Sosial  dan  Ilmu  Politik  Jurusan  Ilmu  Hubungan  Internasional  Universitas 

 Nasional. 

 Penulis  menyadari  bahwa  keterbatasan  pengetahuan  dan  pemahaman 

 penulis  tentang  Diplomasi  Indonesia-  Arab  Saudi  Dalam  Peningkatan  kuota 

 Ibadah  Haji  di  Indonesia  (tahun  2020-2023)  menjadikan  keterbatasan  penulis  pula 

 untuk  memberikan  penjabaran  yang  lebih  dalam  tentang  topik  ini,  oleh  karena  itu 

 kritik  dan  saran  dari  semua  pihak  yang  bersifat  membangun  selalu  penulis 

 harapkan  demi  kesempurnaan  dalam  Karya  Tulis  ilmiah  ini.  Ucapan  terima  kasih 

 rasanya  belum  cukup  untuk  membalas  semua  dukungan  -dukungan  yang  telah 

 diberikan  kepada  penulis.  Namun,  penulis  mengucapkan  terima  kasih 

 sedalam-dalamnya  atas  dukungan  baik  moral  maupun  material  selama 

 menyelesaikan skripsi ini kepada : 

 1.  Bapak  Dr.  El  Amry  Bermawi  Putera,  M.A.,  selaku  Rektor  Universitas 

 Nasional.  Saya  menyampaikan  ucapan  terima  kasih  yang  dalam  atas 

 dedikasi,  arahan,  dan  komitmen  yang  luar  biasa  dalam  memajukan  dan 

 mengembangkan pendidikan di lingkungan Universitas Nasional; 

 2.  Ibu  Dr.  Erna  Ermawati  Chotim,  S.Sos.,  M.Si.  selaku  Dekan  Fakultas  Ilmu 

 Sosial  dan  Ilmu  Politik  Universitas  Nasional.  Saya  ingin  menyampaikan 

 ucapan  terima  kasih  yang  mendalam  atas  kepemimpinan  Ibu  yang  begitu 

 inspiratif  dalam  menjalankan  peran  sebagai  Dekan.  Dedikasi  Ibu  dalam 

 membimbing  dan  memajukan  Fakultas  Ilmu  Sosial  dan  Ilmu  Politik  telah 

 memberikan dampak positif yang sangat besar; 
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 3.  Bapak  Dr.  Aos  Yuli  Firdaus,  S.I.P,  M.Si.  selaku  Wakil  Dekan  Bidang 

 Akademik  dan  Keuangan  Fakultas  Ilmu  Sosial  dan  Ilmu  Politik 

 Universitas  Nasional  dan  selaku  Dosen  Pembimbing  yang  telah  banyak 

 meluangkan  waktu  dan  tenaganya  untuk  memberikan  bimbingan  kepada 

 saya, kritikan serta saran untuk mendukung terselesaikannya skripsi ini; 

 4.  Ketua  Program  Studi  Hubungan  Internasional,  Harry  Darmawan,  S.Hum., 

 M.Si.,  dan  Sekretaris  Prodi  HI,  Gulia  Ichikaya  Mitzy,  S.I.P.,  M.A.  Ucapan 

 terima  kasih  saya  sampaikan  atas  dedikasi  yang  luar  biasa  dalam 

 mengembangkan  Program  Studi  ini.  Terima  kasih  atas  arahan  dan  kerja 

 keras yang menjadi pilar keberhasilan kami; 

 5.  Ibu  Dr.  Irma  Indrayani  Arief,  S.I.P.,  M.Si.  serta  bapak  dan  ibu  Dosen  di 

 Lingkungan  Fakultas  Ilmu  Sosial  dan  Ilmu  Politik,  khususnya  Program 

 Studi  Ilmu  Hubungan  Internasional  yang  telah  banyak  memberikan  bekal 

 ilmu.  Serta  Mas  sugi  dan  Staf  Administrasi  Ilmu  Hubungan  Internasional 

 Universitas Nasional; 

 6.  Teristimewa  kepada  kedua  Orang  Tua  penulis  Bapak  Wawan  Ridwan 

 S.Ag.  dan  Ibu  Siti  Nurhaeni  S.Ag.  yang  selalu  mendoakan,memberikan 

 motivasi  dan  pengorbanan  baik  dari  segi  moril  dan  materil  kepada  saya 

 sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini; 

 7.  Kedua  adik  saya  shahla  regina  nuridwan  dan  fadiyah  syakira  nuridwan 

 segala  dukungan,  bantuan,  dan  dedikasi  yang  luar  biasa  selama  proses 

 penulisan skripsi saya. 

 8.  Teman  -teman  seperjuangan  kuliah  yaitu  Circle  3,5  Years  Fighter  yang 

 begitu  banyak  memberikan  semangat  dan  Motivasi  kepada  saya  hingga 

 hari ini; 

 9.  Konten  Kreator  Platform  Tiktok  yaitu  Dr.  Ibu  Ira  Marwati  M.Si.  selaku 

 konten  kreator  Dosen  Fikom  Universitas  Padjadjaran,  yang  telah 

 memberikan  saran  dan  tips  berupa  konten  untuk  mahasiswa/i  dalam 

 mengerjakan  dan  menjalankan  setiap  proses  Skripsi  dengan  baik  dan 

 benar; 

 10.  Teman-teman  saya  di  seluruh  Angkatan  2020  dan  jurusan  Ilmu  Hubungan 

 Internasional Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Nasional 
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 Penulis  menyadari  bahwa  skripsi  ini  masih  jauh  dari  kesempurnaan,  oleh 

 karena  itu  penulis  mengharapkan  kritik  serta  saran  yang  bersifat  membangun  dari 

 semua  pihak  sehingga  dapat  menjadi  acuan  motivasi  dan  inovasi  dalam 

 pembelajaran  penulis.  Akhirnya,  penulis  berharap  agar  skripsi  ini  dapat 

 memberikan  manfaat  serta  dapat  menjadi  bahan  pembanding  dalam  penelitian 

 selanjutnya dan pembaca pada umumnya. 

 Jakarta 24 Januari 2024 

 Qorina Yaftah Nuridwan 

 x 



 DAFTAR TABEL 

 Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu yang Relevan (Literature Review).................. 19 

 Tabel 3.4 Formulasi Aspek, Dimensi dan Parameter........................................ 37 

 Tabel 4.3.2 Pemberian Kuota Ibadah Haji 2022-2023...................................90-91 

 xi 



 DAFTAR SINGKATAN 

 ARMUZNA  : Arafah, Muzdalifah, dan Mina 

 ASEAN  : Association of Southeast Asian Nations 

 COVID-19  : Coronavirus Disease 2019 

 G20  : Group of Twenty 

 GGC  : Gulf Cooperation Council 

 KAKANWIL  : Kepala Kantor Wilayah 

 KMA  :  Keputusan Menteri Agama 

 LANSIA  : Lanjut Usia 

 OKI  : Organisasi Kerjasama Islam 

 PBB  : Perserikatan Bangsa-Bangsa 

 PM  : Perdana Menteri 

 UUD  : Undang-Undang Dasar 

 WHO  : World Health Organization 

 xii 



 DAFTAR GAMBAR 

 Gambar 1…………………………………………………………………….… 9 

 Gambar 2 ……………………………………………………………………… 56 

 Gambar 3………………………………………………………………………. 96 

 xiii 



 DAFTAR ISI 

 KATA PENGANTAR..............................................................................................i 

 DAFTAR TABEL……………………………………..……….………………...iv 

 DAFTAR SINGKATAN……………………...……………………………….…v 

 DAFTAR GAMBAR………………..…………………………..………………vi 

 DAFTAR ISI.........................................................................................................vii 

 BAB I PENDAHULUAN.......................................................................................1 

 1.1  Latar Belakang Masalah.........................................................................1 

 1.2  Rumusan Masalah…............................................................................12 

 1.3  Pertanyaan Penelitian……...................................................................10 

 1.4  Tujuan Penelitian..................................................................................13 

 1.5  Manfaat Penelitian……………………………………………….…. 14 

 1.6  Sistematika Penelitian…………………………..………………...….15 

 BAB II KAJIAN PUSTAKA……………………………………………….......17 

 2.1 Penelitian Terdahulu yang Relevan(Literature Review)……….….…17 

 2.2 Kerangka Teoritis………………………………………..……..….…23 

 2.2.1 Teori Diplomasi……………….…………….……….……….. 23 

 2.2.2 Teori Kepentingan Nasional……………..……………….……27 

 2.3 Kerangka Konseptual………………….……………………………. 30 

 BAB III METODE PENELITIAN……………………………..………….…..31 

 3.1 Pendekatan Penelitian…………………….….……………………....31 

 3.2 Teknik Penulisan Data……………………………….………………34 

 3.3 Teknik Pengolahan Analisis Data……………………………….…...35 

 3.4 Aspek Dimensi Dan Parameter……………………..……………….37 

 ivx 



 BAB IV PEMBAHASAN……………………..………………………………...40 

 4.1 Diplomasi Indonesia-Arab Saudi…………………..…………...……40 

 4.1.1  Proses  Diplomasi  Indonesia  Dan  Arab  Saudi  Dalam  Peningkatan 

 Kuota Ibadah  Haji Di Indonesia ………………………...………….5 

 4.1.2 Hubungan Bilateral Indonesia- Arab Saudi……………….…..59 

 4.2  Tantangan  dan  Hambatan  Dalam  Proses  Diplomasi  Indonesia  Dan 

 Arab Saudi Dalam Peningkatan Kuota Ibadah  Haji Di Indonesia …...…68 

 4.3 Penentuan Kuota  Ibadah  Haji……………………….……………....73 

 4.3.1  Kuota Haji tahun  2020-2021 Era COVID-19 …………….....76 

 4.3.2 Pemberian Kouta Ibadah Haji 2022-2023……………..………88 

 4.4  Peran  Pemerintah  Indonesia  Dalam  Mempengaruhi  Peningkatan  Kuota 

 Ibadah Haji Periode 2020-2023…………………………….……………93 

 4.4.1 Diplomasi Indonesia-Arab Saudi Dalam Dimensi Politik.…....97 

 4.4.2 Diplomasi Indonesia-Arab Saudi Dalam Dimensi Ekonom......99 

 4.5  Kementerian  Agama  Memandang  Potensi  Dampak  Peningkatan  Kuota 

 Ibadah  Haji  Terhadap  Pembangunan  Spiritual  dan  Sosial  Masyarakat 

 Indonesia………………………………………………………………...102 

 4.6 Analisis…………….………..……………………………………….105 

 BAB V KESIMPULAN………………………..……………………………....108 

 5.1 Kesimpulan…………………………………………………….…...108 

 xv 


