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ABSTRAK 

PENGARUH BEBAN KERJA, BUDAYA KERJA, PENGEMBANGAN 

KARIR DAN MOTIVASI EKSTRINSIK TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PADA PT ALODOKTER TEKNOLOGI SOLUSI 

Oleh : Nurul Alma 

Npm : 203402416299 

Tugas Akhir, dibawah bimbingan Prof. Dr. Suryono Efendi, S.E., M.M. 
 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis seberapa besar pengaruh beban 

kerja, budaya kerja, pengembangan karir dan motivasi ekstrinsik terhadap kinerja 

karyawan PT Alodokter Teknologi Solusi. Data yang digunakan pada penelitian ini 

yaitu menggunakan data primer melalui kuesioner yang diberikan kepada 166 

responden PT Alodokter Teknologi Solusi. Teknik Analisis data menggunakan 

Program Statistical Product And Service Solution (SPSS) versi 27. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa beban kerja, budaya kerja, pengembangan karir dan motivasi 

ekstrinsik berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja Karyawan. Dengan 

adanya penelitian ini, penulis berharap PT Alodokter Teknologi Solusi dapat selalu 

meningkatkan dan memperhatikan Beban Kerja, Budaya Kerja, Pengembangan 

Karir dan Motivasi Ekstrinsik terhadap Kinerja Karyawan. 

 

 

Kata Kunci : Beban Kerja, Budaya Kerja, Pengembangan Karir, Motivasi 

Ekstrinsik, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF WORKLOAD, WORK CULTURE, CAREER 

DEVELOPMENT AND EXTRINSIC MOTIVATION ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE AT PT ALODOKTER TEKNOLOGI SOLUSI 

 

 
By : Nurul Alma 

Npm : 203402416299 

Thesis, under the guidance of Prof. Dr. Suryono Efendi, S.E., M.M. 

 

 

 

This research aims to analyze how much influence workload, work culture, 

career development and extrinsic motivation have on the performance of PT 

Alodokter Teknologi Solusi employees. The data used in this research uses primary 

data through a questionnaire given to 166 respondents from PT Alodokter Teknologi 

Solusi. The data analysis technique uses the Statistical Product And Service 

Solution (SPSS) program version 27. The research results show that workload, work 

culture, career development and extrinsic motivation have a positive and significant 

effect on employee performance. With this research, the author hopes that PT 

Alodokter Teknologi Solusi can always improve and pay attention to Workload, 

Work Culture, Career Development and Extrinsic Motivation on Employee 

Performance. 

 

 

Keywords: Workload, Work Culture, Career Development, Extrinsic Motivation, 

Employee Performance. 
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