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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Beirdasarkan hasil peineilitian dan analisis meingeinai Bauiran Peimasaran 

Objeik Wisata Bojong Karnival, keisimpu ilan yang dapat diambil yaitui : 

1. Beirdasarkan data yang didaptkan dari obseirvasi dan wawancara, objeik 

wisata Bojong Karnival teirideintifikasi meineirapkan bauiran peimasaran 

deingan 7 indikator yakni aspeik produik, aspeik harga, aspeik lokasi/teimpat, 

aspeik promosi, aspeik buikti fisik, aspeik orang, seirta aspeik proseis. 

2. Peinguinjuing meimiliki minat beirkuinjuing didasarkan oleih faktor produik, 

harga, lokasi/teimpat, promosi, dan proseis di mana beibeirapa faktor teirseibuit 

meiruipakan bagian dari indikator bau iran peimasaran peimasaran. Indikator 

dari minat beirkuinjuing yang teirkait adalah minat transaksional, minat 

preifeireinsial, dan minat eiksploratif. 

3. Beirdasarkan Matriks IFAS, keikuiatan uitama Bojong Karnival yaitui 

“wahana peirmainan yang diseidiakan beiragam” dan “harga yang diteitapkan 

teirjangkau i”. Seidangkan keileimahan uitama objeik wisata yaitui “beibeirapa 

wahana teirlihat seidikit riskan” dan “teimpat objeik wisata beiluim teirmasuik 

dalam keiadaan aman dan nyaman”. 

4. Beirdasarkan Matriks EiFAS, peilu iang uitama Bojong Karnival yaitu i 

“meiningkatkan dan meingeimbangkan daya tarik barui” dan “konsistein 

uintuik meiningkatkan promosi digital”. Seidangkan tantangan uitama objeik 

wisata yaitui “beibeirapa meidia promosi tidak beirjalan deingan baik” dan 

“adanya peiruibahan cuiaca yang tidak teirduiga”. 

5. Hasil dari Matriks SPACE meinuinjuikkan bahwa strateigi bauiran peimasaran 

objeik wisata Bojong Karnival beirada pada seil IV yaitui strateigi Growtth 

and Buiild. 

6. Objeik Wisata Bojong Karnival beirada pada posisi Kuiadran 1 yang 

meinduikuing strateigi agreisif. Artinya objeik wisata dalam kondisi prima 

seihinggga meimuingkinkan uintuik teiruis meimbeirpeisar peirtuimbuihan dan 

meiraih keimajuian deingan maksimal. 
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7. Beirdasarkan SWOC Matrix, digagaskan modeil peingeimbangan dari 

strateigi bauiran peimasaran deingan meilihat 4 alteirnatif strateigi yaitui 

Strateigi SO, Strateigi WO, Strateigi, SC, dan Strateigi WC. Strateigi bauiran 

peimasaran teirseibuit juiga teirdiri dari 7 (tuijuih) indikator yaitui produict, 

pricei, placei, promotion, physical eivideincei, peioplei, dan proceiss. 

 

B. Saran 

1. Bagi Objeik Wisata Bojong Karnival 

a. Meimpeirbaiki dan meiningkatkan atraksi wisata dan aktivitas yang 

ditawarkan. Seilain itui peirlui dipeitimbangkan uintuik 

meinginovasikan wahana peirmainan barui ataui keigiatan lainnya 

seibagai peingeimbangan daya tarik 

b. Meiningkatkan dan meimastikan fasilitas yang teirseidia di objeik 

wisata Bojong Karnival dapat meimeinuihi keibuituihan peinguinjuing 

seilama beikuinjuing deingan baik. 

c. Meimanfatkan teiknologi uintuik meiningkatkan promosi seirta 

peingeilolaan opeirasional seipeirti peimeisanan tikeit meilaluii onlinei, 

peimbuiatan aplikasi mobilei, dan sisteim peingeilolaan antrian uintuik 

meinghindari meinuimpuiknya peinguinjuing di masa yang akan datang. 

d. Meimbanguin keirjasama dan meilibatkan peimangkui keipeintingan 

dalam seitiap tahapan strateigi bauiran peimasaran dan peingeilolaan 

Bojong Karnival. Partisipasi aktif dari stakeiholdeirs akan meinjamin 

teircapainya tuijuian bauiran peimasaran deingan meiminimalisir sisi 

neigatif yang ada seirta dapat meimbeirikan nilai pluis bagi 

peinguinjuing. 

e. Meiningkatkan uipaya promosi meilaluii beirbagai saluiran seipeirti 

sosial meidia, mreincanakan iklan meilaluii onlinei mauipuin offlinei, 

seirta meinjalin keirjasama deingan peimeingaruih lokal. 

f. Meimbeirikan peilatihan uintuik meimbeirikan peilayanan yang ramah, 

reisponsivei, dan profeissional agar meinciptakan keisadaran akan 

peintingnya SDM yang beirkuialitas dan meimastikan SDM yang 

teirseidia dapat meimbantui peinguinjuing akan keibuituihannya. 
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2. Bagi Peineiliti Seilanjuitnya 

a. Peineilitian ini hanya meinggu inakan analisis Matriks IEi (Inteirnal - 

Eiksteirnal) dan Matriks SWOC uintuik tahap peincocokan dan modeil 

peingeimbangan strateigi, seihingga uintuik peineilitian seilanjuitnya 

diharapkan meingguinakan alat analisis lain seipeirti AHP (Analytical 

Hieirarchy Proceiss), Matriks Internal-Eksternal, Grand Strateigy 

Matrix, atauipuin NVivo. 

b. Peineilitian seilanjuitnya yaitui meingeinai peineilitian teintang keipuiasan 

peinguinjuing teirhadap objeik wisata, peineirapan teiknologi dalam 

peingeilolan opeirasional objeik wisata, seirta stuidi peirbandingan 

deingan objeik wisata yang seiruipa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


