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ABSTRAK

PENGARUH MOTIVASI KERJA EKSTRINSIK, STRES KERJA DAN
LINGKUNGAN KERJA NON FISIK TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PT TUV NORD INDONESIA

Oleh:
Tira Pinarsinta
NPM. 203402516108

Tugas Akhir ini dibawah bimbingan Beureukat, S.E., M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kinerja karyawan PT TUV
NORD Indonesia dipengaruhi oleh motivasi kerja ekstrinsik, stres kerja, lingkungan
kerja non fisik. Berdasarkan rumus Yamane, sampel penelitian ini berjumlah 104
responden. Penelitian ini menggunakan data primer yang didukung oleh kuesioner
104 responden. Data dalam penelitian 'ini dianalisis menggunakan analisis regresi
linier berganda inferensial. Temuan penelitian jelas menunjukkan bahwa kinerja
karyawan dipengaruhi secara positif oleh motivasi kerja ekstrinsik, stres Kerja,
lingkungan kerja non-fisik. Oleh karena itu, untuk menjaga kestabilan motivasi
kerja ekstrinsik, stres kerja, lingkungan kerja non fisik, PT TUV NORD Indonesia
harus bersiap untuk terus memberikan kontribusi yang lebih baik.

Kata kunci: Motivasi Kerja EKkstrinsik, Stres Kerja, Lingkungan Kerja Non
Fisik dan Kinerja Karyawan



ABSTRACT

THE EFFECT OF EXTRINSIC WORK MOTIVATION, WORK STRESS AND
NON-PHYSICAL WORK ENVIRONMENT ON THE PERFORMANCE OF
PT TUV NORD INDONESIA EMPLOYEES

By:
Tira Pinarsinta
NPM. 203402516108

This Final Project is under the guidance of Beureukat, S.E., M.Si.

This research aims to find out how the performance of PT TUV NORD Indonesia
employees is influenced by extrinsic work motivation, work stress, non-physical
work environment. Based on the Yamane formula, the sample for this study
consisted of 104 respondents. This research uses primary data supported by a
questionnaire of 104 respondents. This research uses inferential multiple linear
regression analysis for data analysis. Research findings clearly show that employee
performance is positively influenced by extrinsic work motivation, work stress, non-
physical work environment. Consequently, in order to maintain stable non-physical
work settings, work stress, and extrinsic motivation, PT TUV NORD Indonesia
should be prepared to keep making better contributions.

Keywords: Extrinsic Work Motivation, Work Stress, Non Physical Work
Environment and Employee Performance
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