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ABSTRAK

Nama . Eka Novianti Ramadhina

Program Studi : Ilmu Komunikasi

Judul Skripsi : Komunikasi pemasaran basreng rendang @Nyemil.saji melalui tiktok
(Kajian Riset pada akun Nyemil Saji)

Kata Kunci Komunikasi
pemasaran,New Media, Digital
Marketing, Buran Pemasaran 7P

Tingginya pertumbuhan Usaha Mikro Kecil
Menengah (UMKM) di Indonesia memegang
peran vital dalam ekonomi nasional, terutama
dalam menciptakan lapangan kerja dan
meningkatkan  kesejahteraan =~ masyarakat.
Namun UMKM menghadapi tantangan dari
persaingan bisnis yang semakin ketat dan krisis
ekonomi yang mempengaruhi kinerja penjualan
mereka. Dalam era perkembangan internet yang
pesat, media baru telah muncul sebagai sarana
komunikasi yang sangat signifikan. Salah satu
bentuk media baru yang semakin populer adalah
media Sosial. Nyemil Saji, sebuah perusahaan
makanan ringan telah memanfaatkan media
sosial khususnya platform TikTok sebagai alat
pemasaran utama.  jadi bagaimana cara
"Komunikasi Pemasaran apa yang dilakukan
oleh nyemil saji melalui Media
Tiktok?”’Dalam upaya
mempromosikan produk mereka, Nyemil
Saji menggunakan TikTok sebagai
media promosi yang efektif untuk menjangkau
audiens yang lebih luas. Dengan
menghadirkan konten yang kreatif dan menarik,
Nyemil Saji dapat memperkenalkan produk
basreng rendang mereka kepada pengguna
TikTok dan: meningkatkan kesadaran akan
merek mereka. Selain itu, Nyemil Saji juga
menjalin kerjasama dengan berbagai influencer
di TikTokuntuk meningkatkan eksposur produk
mereka. Melalui endorsement oleh influencer
yang populer, Nyemil Saji dapat menarik
perhatian pengikut influencer dan memperluas
jangkauan promosi mereka. Dengan strategi
pemasaran yang terintegrasi dan fokus pada
platform TikTok, Nyemil Saji berhasil
menciptakan buzz positif di kalangan pengguna
media sosial dan meningkatkan penjualan
produk mereka secara signifikan.
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ABSTRACT

Name : Eka Novianti Ramadhina
Study Program : Communication Science
Thesis Title :  Marketing Communication of Rendang-Flavored Fried Cassava
(@Nyemil.saji) on TikTok (Research Study on the Nyemil Saji
Account)
Keyword The high growth of Micro, Small, and Medium
Marketing Enterprises (MSMESs) in Indonesia plays a vital role in
Communication, New the natiqt}al economy, .especially in creating . job
Media, Digital opportunities and improving the welfare of the society.

) However, MSMEs face challenges from increasingly
Marketing, tight business competition and economic crises that
7P Marketing Mix affect their sales performance. Therefore, special
attention and assistance from the government and|
private sectors are needed to enhance the productivity
of MSMEs.The development of the internet and social
media has changed the way communication and
marketing are conducted in the digital era. The use of|
social media, especially the TikTok platform, has
become a major trend with continuously growing users,
demonstrating changes in consumer behavior in
seeking information and entertainment. TikTok is not
only used for entertainment but also as an effective
marketing tool, as demonstrated by Nyemil Saji, an|
MSME that utilizes this platform to promote their
products, especially <their new product, Basreng
Rendang. Through inclusive marketing strategies,
including creative content and endorsements from
celebrities, Nyemil Saji successfully increases brand
awareness and product sales. Therefore, this research
will further explore how MSMEs like Nyemil Saji
leverage social media, particularly TikTok, as an
effective marketing strategy in facing the challenges of
the increasingly competitive economy and business
environment. The method used is descriptive
qualitative utilizing the

new media theory (McQuail) and marketing]
communication concepts, the 7Ps marketing mix, and
digital marketing. From the analysis and research, it
can be concluded that marketing communication
through TikTok to market Basreng Rendang can run
effectively, leading to an increase in sales.

Advisor Ibu Swastiningsi S.E.,M.Si
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