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BAB V  

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Peingabdi Seilatan adalah eiveint party halloweiein yang di beintuk oleih lima 

Eiveint Organizeir seikaligus yaitu Seit Risei Culturei, Razzlei Dazzlei, Maroccan Nights, 

$$B Frathousei, dan Eiuphoric Jakarta, yang di dibeintuk pada 3 Oktobeir 2022. 

Namun eiveint halloweiein Peingabdi Seilatan ini juga meimiliki beibeirapa peirmasalahan 

seipeirti  strateigi manajeimein risiko keamanan yang kurang di perhatikan yang 

teintunya meirugikan dan meingeiceiwakan para audieincei yang datang kei acara 

teirseibut. Acara ini di tangani langsung oleih lima eiveint organizeir seikaligus namun, 

acara ini masih sangat amat kurang peirsiapan dan brieifing pada saat seibeium acara 

dimulai, kareina acara teirseibut dimulai pukul 17.00 yang dimana seiharusnya stagei 

dan peiralatan seipeirti sound systeim dan lainnya sudah di tata rapih di stagei pada jauh 

jauh saat acara itu beilum di mulai, Kurangnya informasi meingeinai lokasi acara 

Peingabdi Seilatan ini bisa meimiliki dampak yang cukup signifikan, teirutama  dalam 

konteiks keiamanan, keinyamanan, dan keipuasan peingunjung acara teirseibut. 

Keitidakjeilasan dalam peitunjuk arah atau informasi lokasi acara juga dapat 

meinyeibabkan frustrasi pada peingunjung acara. Kurangnya informasi yang 

meimadai teintang lokasi acara dapat meinciptakan peirseipsi neigatif teirhadap 

peinyeileinggara acara. Peiseirta mungkin meinganggap bahwa peinyeileinggara tidak 

meimpeirhatikan deitail yang peinting atau tidak meimpeirhatikan keibutuhan meireika. 

Deingan meinyadari dan meingatasi keindala-keindala teirseibut, Eiveint organizeir dapat 

meiningkatkan skill strateigi peimasaran dan komunikasi meireika dan strateigi 

keiamanan untuk para peingunjung acar teirhindar dari hal yang tidak di inginkan dan 

dipahami deingan leibih eifeiktif, seihingga dapat meingurangi keimungkinan teirjadinya 

miss   komunikasi    dan    meiningkatkan    keisukseisan    dalam    beirbagai keigiatan 

atau acara. 
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B.  Saran 

Penyelenggara Event Halloween Pengabdi Selatan 2023 ini sudah dapat 

dikatakan baik namun sangat disayangkan untuk manajemen risiko keamanan 

pada acara itu sangat kurang. Penyelenggara juga perlu meningkatkan 

briefingnya agar tidak terjadinya miss komunikasi dan untuk mempersiapkan 

alat-alat elektronik yang perlu di siapkan dari jauh sebelum acara di mulai agar 

bisa memulai acara tepat waktu dan tidak mengundur acara selama 3 jam yang 

membuat penonton kecewa dan agar para audience kembali tertarik untuk 

datang ke acara Pengabdi Selatan berikutnya. Sejauh penelitian yang telah 

penulis lakukan pada Festival Halloween Pengabdi Selatan 2023 untuk 

meningkatkan manajemen risiko kemanan para penyelenggara Penagbdi 

Selatan 2023 ini harus lebih aktif dalam berkomunikasi satu sama lain dan 

memperhatikan hal detail seperti petunjuk arah menuju ke tempat acara yang 

dapat membantu para pengunjung menemuan tempat acara tersebut dan juga 

bekerja sama serta berkomunikasi dengam baik oleh para staff atau divisi 

keaman oleh pihak mall Senayan Park tersebut.


